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1. CHARAKTERYSTYKA KRAJU

1.1 Japonia - podstawowe informacje

Nazwa oficjalna

Japonia (jap. HZA Nihon Iub Nippon, w

ttumaczeniu z . japonskiego: Kraj
Wschodzacego Stonca)

Flaga i godto

Stolica Tokio

Jezyk urzedowy japonski

Ustroj polityczny demokratyczny, cesarska monarchia

parlamentarna

Glowa panstwa

Cesarz Naruhito

Cesarz nie ma wiadzy wykonawczej, mianuje
premiera i Prezesa Saqdu Najwyzszego

Szef rzadu

Yoshihide Suga

Panstwa sasiadujace

Podziat administracyjny?

- 1 okreg stoteczny
- 1 okreg specjalny

- 2 okregi metropolitalne

! Ambasada Japonii w Polsce https://www.pl.emb-japan.go.jp/info/japan info.html
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- 43 prefektury

Powierzchnia?

377 975 km kw.

Liczba ludnosci®

125,57 min

Zasoby naturalne*

wegiel kamienny, miedz, cyna, mangan, cynk,
otdw oraz piryt, niewielkie ztoza ropy naftowej
(w poétnocno-zachodniej czesci Honshu)

PKB / DNB (2019 r.)°

e PKB: 5082 bln USD
e DNB na mieszkanca: 41 710 USD

Jednostka monetarna

Jen JPY (¥ = 100 sen)

Kurs NBP®: 100 JPY - 3,5462 PLN

Kurs Bank of Japan’: 1 USD - 104,6 JPY
Kurs Bank of Japan: I EUR - 126,7 JPY

Religia®®

sintoizm/sinto (83,9% ludnosci)
buddyzm (71,4%)

chrzescijanstwo (2%)

Grupy etniczne?!®

Japonczycy Yamato (123,9 min), Japonczycy
Ryukyuan (1,3 min), ChiAnczycy (650 tys.),
Koreanczycy (525 tys.), Latynosi (275 tys.),
Filipinczycy (200 tys.), Ainu (25 tys.)

Strefa czasowa

JST (UTC+9)

Najwieksze
(liczba ludnosci)

miastall

Tokyo (8,3 miIn), Yokohama (3,6 miIn), Osaka
(2,6 min), Nagoya (2,2 min), Sapporo (1,9 min),
Kobe (1,5 min), Kyoto (1,5 min), Fukuoka (1,4

2 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020 https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

3 e-Stat Official Statistics for Japan https://dashboard.e-stat.go.jp/en/

4 Ministerstwo Spraw Zagranicznych - Informator ekonomiczny: Japonia
https://www.gov.pl/web/japonia/informator-ekonomiczny

5 Dane Banku Swiatowego za 2019 r. https://data.worldbank.org/country/JP

6 Tabela nr 028/A/NBP/2021 z dnia 2021-02-11

7 Dzienny kurs Banku Japonii (dane dla 10.02. 2021 r.):
https://www.boj.or.jp/en/statistics/market/forex/fxdaily/index.htm/

8 Ministerstwo Spraw Zagranicznych - Informator ekonomiczny: Japonia
https://www.gov.pl/web/japonia/informator-ekonomiczny

9 Wiekszos¢ Japonczykdw praktykuje zarédwno sintoizm jak i buddyzm
10 World Atlas (https://www.worldatlas.com/articles/ethnic-groups-and-nationalities-in-

japan.html)

1 World Population Review (http://worldpopulationreview.com/countries/japan-

population/cities/)
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min), Kawasaki (1,3 mln), Saitama (1,2 min),
Hiroshima (1,1 min), Yono (1,1 min), Sendai
(1,1 min)

Infrastruktura
transportowa

Wysoko rozwinieta infrastruktura
transportowa:

e doskonale utrzymana sie¢ drég, w tym
ok. 9.000 km autostrad,

e najnowoczesniejszy na S$wiecie system
transportu kolejowego (dtugosc linii
kolejowych przekracza 27 tys. km, stynna
szybka kolej Shinkansen osiggajgca
predko$¢ 300 km/h, sie¢ szybkiej kolei
obejmuje ponad 1800 km)

e rozbudowana sie¢ metra w gidwnych
miastach

Najwieksze porty morskie: Nagoya, Chiba,
Yokohama, Kitakiushu, Osaka, Tokyo oraz Kobe

Najwieksze lotniska: 3 najwieksze
miedzynarodowe porty lotnicze to Narita
International Airport (Tokyo), Kansai
International Airport (Osaka) oraz Chubu
Centrair International Airport (Nagoya).
Pozostate duze porty lotnicze: Haneda Airport
(Tokyo), Fukuoka Airport (Fukuoka), New
Chitose Airport (Sapporo)

Japonia - regiony i prefektury

Archipelag japonski sktada sie z 6 852 wysp.

Pie¢ najwiekszych wysp to:

e Honshi
« Hokkaido
e Kyushu
e Shikoku
e Okinawa

W Japonii wyrdzni¢ mozna osiem tradycyjnych regionéw geograficznych:

e Hokkaido,
e Tohoku,
e Kanto,




Chibu,

Kansai,
Chugoku,
Shikoku,
Kyuashu-Okinawa.

Japonia podzielona jest oficjalnie na 47 prefektur!?:
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Kagoshima Okinawa

1.2 Sytuacja gospodarcza

Japonia to trzecia najwieksza gospodarka na $wiecie (po Chinach i USA),
mierzona wielkoscig PKB)*3.

12 https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Regions and Prefectures of Japan 2.svg

13 YE-Japan Centre For Industrial Cooperation ,Japanese Consumers’ Behavior: By Age And
Gender https://www.eubusinessinjapan.eu/sites/default/files/2021-01-japanese-consumers-
behavior.pdf
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Od 2008 roku gospodarka Japonii przezywata zastdj: deflacji towarzyszyt
deficyt budzetowy, ktéry osiggat poziomy 8-9% PKB w latach 2009-2013%4,
natomiast dtug rzadowy szybko wzrastat i przekroczyt poziom 200% PKB w 2009
r., by osiggna¢ poziom 236,57 % PKB w 2018 r.%> i 254,6% PKB w 2019 r.16. Biorgc
pod uwage zmniejszajqcq sie populacje (ujemny przyrost naturalny: -4,2 na 1000
mieszkancow w 2019 r.'”) oraz malejacq liczebnos$¢ sity roboczej wynikajaca ze
starzenia sie spoteczenstwa japonskiego (28,4% spoteczenstwa stanowig osoby
powyzej 65 roku zycia czyli co czwarty mieszkaniec Japonii, dane za 2019 r.'8, oraz
pierwsze miejsce na Swiecie Japonii w zakresie oczekiwanej sredniej dtugosci
zycial® - dla obu ptci 84,3 lat, w tym 81,5 lat dla mezczyzn i 86,9 lat dla kobiet),
wskazniki zadtuzenia w przysztosci mogg byc¢ jeszcze wyzsze. Ponadto, japoriska
gospodarka ucierpiata wskutek globalnego kryzysu finansowego (2008 r.)
i wielkiego trzesienia ziemi i tsunami w pdétnocno-wschodniej czesci kraju oraz
awarii w elektrowni atomowej w Fukushimie (2011 r.). W 2012 r. spory
dyplomatyczne z Chinami o wyspy Senkaku doprowadzity do bojkotu japonskich
towardw w Chinach. Przefozyto sie to na wyhamowanie wzrostu gospodarki.

W celu ozywienia gospodarki w 2013 r. premier Shinzo Abe przyjat rzadowy
program wsparcia wzrostu gospodarczego (Abenomika). Sktadajq sie na niego trzy
elementy (tzw. trzy ,strzaty”): agresywna polityka monetarna (Bank Japonii
zatozyt cel inflacyjny w wysokosci 2% rocznie), elastyczna polityka fiskalna oraz
strategia wzrostu promujaca inwestycje prywatne (reformy strukturalne zwigzane
z rynkiem pracy oraz rynkiem produktow majace na celu pobudzenie inwestycji
prywatnych korporacji)?°. Program ten jest w dalszym cigqgu realizowany przez
rzad premiera Yoshihide Sugi. W latach 2013-2015 Japonia, mimo programu
reform, odnotowywata spadek wartosci PKB (liczonego w USD, wg danych Banku
Swiatowego). Od 2016 roku ma miejsce pewne ozywienie gospodarcze Japonii —
rosngcemu poziomowi PKB towarzyszy spadek deficytu budzetowego (od poziomu
-8.61% PKB w 2012 r. do -2,50% PKB w 2018 r.)?! spowodowany wzrostem
wydatkéw konsumpcyjnych japonskiego spoteczenstwa oraz wzrostem wydatkow
kapitatowych. Niestety poczatek roku 2020 i wybuch pandemii COVID-19 przynidst
ze sobg ostabienie japonskiej gospodarki i ponad 8% spadek PKB, spadek produkcji

14 https://countryeconomy.com/deficit/japan

15 https://countryeconomy.com/national-debt/japan

16 Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Informator Ekonomiczny: Japonia
https://www.gov.pl/web/japonia/informator-ekonomiczny

17 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

18 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

19 WHO, “Life expectancy and Healthy life expectancy”, dane za 2019 rok
http://apps.who.int/gho/data/node.main.688?lang=en

20 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020 https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

21 https://countryeconomy.com/deficit/japan
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przemystowej i wzrost bezrobocia. W drugiej potowie 2020 r. gospodarka zaczeta
wraca¢ do réwnowagi??. Wydatki poniesione przez Rzad Japonii w celu
przeciwdziatania skutkom pandemii przetozg sie na dalszy wzrost zadtuzenia
panstwa.

e Glowne wskazniki makroekonomiczne?3

Wyszczegodlnienie rok 2019 rok 2018
PKB 85335 mid 15 530 mid usD
PKB na jednego mieszkanca 43 044 USD | 41 550 USD
Tempo wzrostu PKB w procentach 0.96% 1.24%
Relacja deficytu/nadwyzki finanséw publicznych 3.8% 3.79%

do PKB w procentach

Relacja catkowitego diugu publicznego do PKB w 254.6% 254.9%
procentach

Stopa inflacji (indeks cen konsumpcyjnych CPI) w 0.45% 0.9%
procentach

Stopa bezrobocia w procentach 2.4% 2.7%
Wartos¢ obrotéw handlu zagranicznego (w Euro |1 443 mid 1 486.4 mld
lub USD) usD usD

Wartos¢ eksportu (w Euro lub USD) 713 mld USD | 738 mld USD
Wartos¢ importu (w Euro lub USD) 729 mld USD | 748 mld USD
Relacja deficytu/nadwyzki na rachunku obrotéw

biezacych bilansu ptatniczego do PKB w 3.9% 3.5%
procentach

Wartos¢ zagranicznych inwestycji bezposrednich
w kraju urzedowania (w Euro lub USD)

Wartos¢ zagranicznych inwestycji bezposrednich
kraju urzedowania za granicg (w Euro lub USD)

8 mld USD 9.9 mld USD

N/A 143 mld USD

Japonska gospodarka opiera sie przede wszystkim na ustugach (74%)
i przemysle (25%). Rolnictwo stanowi okoto 1,4% PKB Japonii?*.

Pozycja Japonii w rankingach ekonomicznych:

e 29 miejsce (na 190 panstw) w zestawieniu ,, Doing business 2020”
Banku Swiatowego podsumowujacym warunki prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej na $wiecie?>. Procedury importowe w Japonii wymagajq
sporzadzenia 5 dokumentédw, a catkowity czas i koszt zwigzany

22 statistic Dashboard https://dashboard.e-stat.go.jp/en/

23 Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Informator Ekonomiczny: Japonia
https://www.gov.pl/web/japonia/informator-ekonomiczny

24 Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Informator Ekonomiczny: Japonia
https://www.gov.pl/web/japonia/informator-ekonomiczny

25 The World Bank “Doing Business 2020"” https://www.doingbusiness.org/en/doingbusiness
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z procedurami importowymi (dokumentacja i odprawa na granicy) to
stosownie 51 godzin i 382 USD. Procedury eksportowe wymagajq
sporzgdzenia 6 dokumentéw, a catkowity czas i koszt zwigzany
z procedurami eksportowymi (dokumentacja i odprawa na granicy) to
stosownie 30 godzin i 295 USD,

e 6 miejsce pod wzgledem zasad wolnej konkurencji w zestawieniu
~The Global Competitiveness Report 2019” opracowanym przez
Swiatowe Forum Ekonomiczne?®,

e 16 miejsce (na 131 panstw) pod wzgledem innowacyjnosci w zestawieniu
~Global Innovation Index 2020: Who Will Finance Innovation?”
opracowanym przez Cornell University, INSEAD oraz World Intellectual
Property Organization (WIPO)?’.

Pozycja Japonii w ratingach kredytowych?2:

¢ Rating Moody's Japan: Al (stable) (od 2019-10-24)
¢ Rating S&P Japan: Stable (od 2020-06-09)
¢ Rating Fitch Japan: A (2020-02-02)

1.3 Rolnictwo

Japonia to kraj wyspiarski, wyzynno-gorski porosniety lasami. Lasy zajmujq
70% obszaru Japonii (25,05 min ha), rolnictwo koncentruje sie na poétnocy kraju,
gtownie na wyspie Hokkaido. Catkowity obszar ziemi uprawnej wynosit 4,40
min hektaréw w 2019 r.?° Rolnictwo w Japonii z kazdym rokiem zatrudnia coraz
mniej oséb. W 1960 r. w Japonii liczba rolnikédw wynosita 13,40 min (30,2% ogdlnej
liczby zatrudnionych), natomiast w 2018 r. ilos¢ ta spadta do 2,28 miIn (3,4%
ogdlnej liczby zatrudnionych).

Wartos¢ produkcji rolnej w 2018 r. wyniosta 9 056 mld JPY (spadek
0 2,4% w stosunku do poprzedniego roku), z czego 5,78 mld JPY pochodzito z
upraw, natomiast 3,21 mld JPY z hodowli zwierzat3°.

Japonczycy zwiekszaja obszar upraw poprzez tarasowanie stokow,
meliorowanie zabagnionych dolin i osuszanie zatok morskich. Korzystne warunki
umozliwiajg dwa zbiory w ciggu roku. Rolnictwo rozwija sie dzieki pomocy

26 http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf

27 Global Innovation Index 2020: https://www.globalinnovationindex.org/Home

28 https://countryeconomy.com/ratings/japan

29 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

30 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf
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finansowej panstwa. Na wyspie Honsiu uprawia sie niemal wyfgcznie ryz, ktory nie
ma duzych wymagan glebowych3!. Japonia dysponuje jednym z najwiekszych na
Swiecie obszarem towisk, obejmuje on blisko 30 000 km wybrzeza.

Do najwazniejszych roslin uprawnych nalezy: ryz (1/2 powierzchni
zasiewéw), pszenica, warzywa (buraki cukrowe, ziemniaki, kapusta,
cebula, japonska rzodkiew, chinska kapusta, bataty), owoce (mandarynki,
jabtka, japonskie gruszki, winogrona) oraz herbata. W produkcji zwierzecej
dominuje hodowla bydta mlecznego, kurczakéw, bydia miesnego oraz swin.
Japonia zajmuje trzecie miejsce na Swiecie w potowach morskich i stodkowodnych.
Oproécz ryb (sardynek, makreli, bonito, tazar marun, tunczyka) duze znaczenie
majq potowy skorupiakéw, kalmarow, kraboéw oraz produktéw morskiej
akwakultury ptastugi zéttoogoniastej, ostryg, oraz jadalnych wodorostéow
(szkarlatnicy - nori, wakame)?32.

Liczba gospodarstw rolnych prowadzacych dziatalnos¢ komercyjng
w Japonii to 1,33 mln, w tym 33,3% petnoetatowe gospodarstwa rolne, 12,4%
gospodarstwa niepetnoetatowe zaangazowane w dziatalnos¢ pozarolniczg
z przewagq dochodu z rolnictwa oraz 54,3% gospodarstwa niepetnoetatowe
zaangazowane w dziatalno$¢ pozarolnicza z przewaggq dochodu pozarolniczego.
Gospodarstwa rolne z dziatalnoscia komercyjng zapewniaja utrzymanie dla
2,1 min rolnikéw (jako gtéwne zrédto dochodu). Problemem japonskiego
rolnictwa jest starzenie sie ludnosci zatrudnionej w rolnictwie. Wediug danych
rzadowych blisko 63,5% rolnikdw przekroczyto wiek 65 lat33,

Zgodnie z danymi japonskiego Ministerstwa Rolnictwa, Lesnictwa
i Rybotéwstwa samowystarczalnos¢ Japonii w zakresie produkcji zywnosci
wynosi 38% pod wzgledem wartosci kalorycznej i 66% pod wzgledem
wartosci produkcji (dane za 2019 r.)3* w zwigzku z czym Japonia jest zalezna
od importu zywnosci.
Samowystarczalnosc¢ produkcyjna Japonii w zakresie produkcji zywnosci
dla wybranych grup produktowych (na bazie relacji podazy do popytu):
e rosliny straczkowe (7%), soja (6%),
e pszenica (12%),
e jeczmien (12%),
e oleje i ttuszcze (13%),
e cukier (34%),
e owoce (38%), w tym jabtka (56%)
e ryby i skorupiaki (52%),

31 Agrofoto https://www.agrofoto.pl/forum/blogs/entry/717-rolnictwo-w-japonii/
32 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf
33 5
j.W.
34 Ministry of Agriculture, Forestry and Fisheries of Japan, The 94th Statistical Yearbook,
publikacja: grudzien 2020, https://www.maff.go.jp/e/data/stat/94th/index.htmli#2
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e mieso (52%), w tym wotowina (35%), wieprzowina (49%), drdb
(64%),

e mleko i produkty mleczarskie (59%),

e owoce morza (55%),

e zboza konsumpcyjne (61%), pasze zbozowe (28%),

e wodorosty (65%),

e warzywa (77%),

e grzyby (88%),

e jaja (96%),

o r1yz (97%)3>36,

1.4 Sektor rolno-spozywczy

1.4.1 Ogodlna charakterystyka

Udziat przemystu rolno-spozywczego w PKB systematycznie spada. W 1980 roku
wynosit 3,6% PKB, tymczasem w 2018 roku juz tylko 1,2% PKB.

Japonia w 2018 r. byla siodmym najwiekszym importerem zywnosci na
swiecie?’ z rocznym importem wielkosci 754 mid JPY (dane za 2019 r.)38.

W 2019 r. wartos¢ catkowita sprzedazy detalicznej zywnosci i napojow
w Japonii wyniosta 52 669 mlid JPY (483,2 mld USD). Wiekszos¢ sprzedazy -
70,1% odbywata sie w supermarketach, natomiast szybko rozwijajacy sie sektor
sprzedazy w sklepach detalicznych (tzw. convenience) obejmuje obecnie 14,6%
sprzedazy. Zywno$¢ kupowana jest réwniez w sklepach wielobranzowych - 5,3%
udziatu w sprzedazy na rynku japonskim oraz w domach towarowych i drogeriach
- po 3,4% udziatu w sprzedazy. Przez Internet dokonywanych jest obecnie 3,2%
zakupow zywnosci®.

Pandemia COVID-19 przyniosta ze sobg znaczny 4,7-procentowy wzrost sprzedazy
detalicznej zywnosci w supermarketach ze wzgledu na zwiekszone mozliwosci
przyrzadzania positkbw w domu. Znacznie, o 7,9%, wzrosta sprzedaz swiezych
produktéw roslinnych, produktéow zwierzecych o 8,4%, natomiast produktéw
rybnych o 6,3%. Z drugiej strony sprzedaz ustug gastronomicznych

35 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

36 Ministry of Agriculture, Forestry and Fisheries of Japan, The 94th Statistical Yearbook,
publikacja: grudzien 2020, https://www.maff.go.jp/e/data/stat/94th/index.html#2

37 WITS World Integrated Trade Solutions
https://wits.worldbank.org/CountryProfile/en/Country/WLD/Year/2018/TradeFlow/Export/Partner/b
y-country/Product/16-24 FoodProd

38 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

39 USDA Foreign Agricultural Sector, Retail Foods, luty 2020,
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Retail %2
OFoods Tokyo%20ATO Japan 06-30-2020
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w restauracjach i hotelach dramatycznie spadta wraz z wejsciem w zycie
ograniczen spowodowanych pandemig. W okresie styczen - listopad 2020 r.
bankructwo ogtosito o 736 restauracji wiecej niz w analogicznym okresie w roku
poprzednim4°,

Japonski przemyst rolno-spozywczy produkuje szeroki wachlarz produktéw,
od produktéw tradycyjnych takich jak tofu i natto do produktéw zdrowotnych dla
dzieci i oséb starszych. Wartos¢ japonskiej produkcji zywnosci i napojow
w 2019 r. wyniosta 219,7 mld USD*!, Popularne i zyskujace na popularnosci w
Japonii produkty zywnosciowe to jogurty, mieso, zupy i ramen. Chetnie kupowane
napoje to herbata, soki warzywne, spirytusy destylowane i napoje energetyczne.

Najwiekszy udziat w japonskim rynku spozywczym pod wzgledem wartosci
sprzedazy maja*’:

e Napoje, soki i woda (16,7% udziat w rynku)

¢ Napoje alkoholowe (13,9%)

e Maka pszenna (10,7%)

e Stodycze (10,3%)

e Produkty mleczarskie (9,0%)

e Oleje i ttuszcze (8,8%)

¢ Inne produkty przetworzone (7,1%)

e Produkty prozdrowotne (5,7%)

e Herbata, kawa i kakao (3,8%)

e Przetwory miesne (3,1%)

e Mrozonki (3,0%)

e Inne produkty morskie (2,7%)

e Cukier (2,0%)

e Zywnos¢ gotowa paczkowana (1,4%)

e Pasty rybne (1,1%)

e Zywnos¢ puszkowana i butelkowana (1,0%).
Podczas pandemii COVID-19 szczegdlnie wzrosta sprzedaz proszkdw proteinowych

(o 139%), mrozonych owocéw morza (o 137%) oraz mikséw macznych do
pieczenia (0 136%)%3.

40 USDA Foreign Agricultural Service, COVID-19 Impacts on Food Distribution in Japan -
Update 1V, styczen 2021,
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=COVID-
19%20Impacts%200n%20Fo0d%20Distribution%20in%?20Japan%20-
%20Update%?20IV_Tokyo%20ATO Japan 01-16-2021

41 USDA Foreign Agricultural Service, Food Processing Ingredients, marzec 2020
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Fo00d %20
Processing%?20Ingredients Tokyo%?20ATO Japan 03-30-2020

42 j.w.

43 USDA Foreign Agricultural Service, COVID-19 Impacts on Food Distribution in Japan -
Update 1V, styczen 2021,
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Sektor rolno-spozywczy Japonii ksztattowany jest przez takie czynniki jak
starzejgce sie spoteczenstwo, ktore jednoczesnie kurczy sie z kazdym rokiem
(przyrost naturalny od wielu lat bliski jest zera, a od 2015 osigga wartosci
ujemne. W 2019 r. osiggnat wartos¢ -0,22%), zmieniajgce sie wzorce
konsumpcyjne, ktére upodabniajg sie do zachodnich, a takze wzrost zachorowan
na choroby niezakazne zwigzane ze zmiang stylu zycia. Oczekuje sie, ze starzejace
sie spofeczenstwo przyczyni sie do wzrostu popytu na produkty skierowane do
osbéb starszych, a wiec odpowiadajgce na potrzeby zwigzane z utrzymaniem i
poprawg zdrowia takie jak wody butelkowane, zywnos¢ ekologiczna,
zywnos$¢ funkcjonalna i produkty prozdrowotne (superfoods). Wpilyw
zachodniego stylu odzywiana na wzorce konsumpcyjne widoczny jest szczegdlnie
u mtodych Japonczykdéw zamieszkujgcych obszary miejskie. W jego wyniku mozna
zaobserwowac wzrost spozycia produktow mleczarskich, miesa, stodyczy,
soli, ttuszczéw, zywnosci przetworzonej i alkoholi oraz spadek konsumpcji
ryb, owocdéw morza i ryzu. Ponadto, wzrost liczby jednoosobowych gospodarstw
domowych (wynikajacy z spadajacego wskaznika zawieranych matzenstw, wzrostu
wieku os6b wchodzacych w zwigzki matzenskie, wiekszego udziatu kobiet w rynku
pracy i szybszego stylu zycia) spowodowat wzrost popytu na przetworzona,
mrozong zywnosc¢, positki gotowe (tzw. ready-made) i dostawy positkow do
domu. Wzrost dochoddéw Japonczykdédw doprowadzit do zréznicowania sie diety i
zwiekszonego zainteresowania zachodnimi produktami z importu®.

Srednia roczna sita nabywcza japonskich konsumentéw (per capita) to
2385 302 JPY (uwzglednia ona dochdd rozporzadzalny, czyli dochdd
pomniejszony o podatki i skfadki spoteczne oraz powiekszony o otrzymane
ptatnosci transferowe takie jak emerytury, renty, zasitki itp.)*®.

Srednie roczne wydatki na zywno$¢ w Japonii wynosza 965 536 JPY (dane za
2019 r.), w tym na produkty zbozowe: 78 421 JPY, produkty rybne: 73 862 JPY,
mieso: 89 365 JPY, produkty mleczne i jaja: 46 006 JPY, warzywa i wodorosty:
103 533 JPY, owoce: 39 032 JPY, ttuszcze i przyprawy: 43 649 JPY, ciasta i
stodycze 87 469 JPY, zywnos¢ gotowa: 128 386 JPY, napoje: 58 174 JPY, napoje
alkoholowe: 40 721 JPY, positki poza domem 176 917 JPY#,

https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=COVID-
19%20Impacts%200n%20Fo0d%20Distribution%20in%?20Japan%20-
%20Update%?20IV_Tokyo%20ATO Japan 01-16-2021

44 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

4> CHAFEA: The Food and Beverage Market Entry Handbook: Japan
https://ec.europa.eu/chafea/agri/content/food-and-beverage-market-entry-handbook-japan

46 purchasing Power per capita in Japan
https://www.arcgis.com/home/item.htmI?id=7d6c993000004d2a8e6cda216ee027b1

47 The 94th Statistical Yearbook Of Ministry Of Agriculture, Forestry And Fisheries
https://www.maff.go.jp/e/data/stat/94th/index.html#1
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1.4.2 Wybrane branze sektora rolno-spozywczego?8495°

e Branza miesna

Japonia jest tradycyjnym konsumentem owocéw morza, jednak spozycie
miesa rosnie stopniowo w ostatnich latach. W 2019 r. Japonia zostata drugim
najwiekszym na Swiecie importerem miesa po Chinach. Pomimo starzejacej sie
i malejacej populacji Japonii, japonska branza miesna odnotowuje rosnacqy
sprzedaz ze wzgledu na postepujgcq westernizacje japonskiej diety.
W szczegdblnosci mtodsze pokolenia Japonczykow traktujg mieso jako podstawe
swojego pozywienia. Najczesciej spozywanym miesem, ktorego konsumpcja rosnie
w tempie 1,7% rocznie, jest mieso drobiowe. Do jego popularnosci przyczynia sie
niska cena oraz powszechna opinia, zgodnie z ktdrg jest ono waznym zrdédtem
biatka. W dalszej kolejnosci spozywane jest mieso wieprzowe (konsumpcja wzrasta
o 0,7% rocznie). Czynnikiem sprzyjajacym popularnosci tego miesa jest jego
przystepna cena. Spozycie wotowiny rosnie najwolniej — w tempie 0,2% na rok.
Wotowina jest bardziej popularna na zachodzie kraju, szczegolnie w prefekturze
Kyoto. Warto wspomnie¢ o japonskiej wotowinie Wagyd, znanej na Swiecie z
wysokiej jakosci i marmurkowatosci, ktérej cena osigga poziomy 500 USD/kg. Inne
rodzaje miesa takie jak cielecina, baranina i kozina cieszg sie zadecydowanie
nizszg popularnoscig, gtéwnie przez brak znajomosci tych rodzajéw miesa. Konina
i dziczyzna jest wprawdzie znana japonskim konsumentom, jednak ich konsumpcja
pozostaje na niskim poziomie.

Wartos¢ importu miesa do Japonii w 2020 r. wyniosta 10,3 mid USD.
Mieso i produkty miesne zajmowaty pierwsze miejsce wsrdéd produktéw, dla
ktérych Japonia odnotowata najwiekszy deficyt handlowy w wielkosci 10 mid
USD. Import miesa i produktow miesnych stanowi ok. 20% importu rolno-
spozywczego Japonii.

Najwazniejsze miejsce w imporcie miesa do Japonii zajmuje wieprzowina
i wotowina. Wartos$¢ importu wieprzowiny w 2020 r. wyniosta 4,5 mid USD
(blisko potowa importu miesa do Japonii). Wieprzowina importowana jest z takich
krajéow jak: USA, Kanada, Hiszpania, Meksyk i Dania. Polska, ze wzgledu na
wystepowanie choroby zwierzat ASF, jest objeta zakazem eksportu.

Japonia jest rowniez duzym importerem $wiezej i schlodzonej wotowiny
(wartos¢ importu w 2020 r. 1,96 mld USD, importowana z USA, Australii, Kanady,
Nowej Zelandii i Meksyku) oraz mrozonej wotowiny (wartos¢ importu w 2020 r.

48 CHAFEA: The Food and Beverage Market Entry Handbook: Japan
https://ec.europa.eu/chafea/agri/content/food-and-beverage-market-entry-handbook-japan

43 Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Informator ekonomiczny: Japonia
https://www.gov.pl/web/japonia/informator-ekonomiczny

50 International Trade Center Intracen https://www.intracen.org/itc/market-info-
tools/statistics-import-country-product/
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1,38 mlid USD, importowana z Australii, USA, Kanady, Nowej Zelandii, Meksyku
i Polski).

W 2020 r. importowano do Japonii mieso drobiowe o wartosci 1,14 mid
USD, gtéwnie z Brazylii, Tajlandii, USA, Wegier i Francji. Warto zauwazy¢, ze Polska
byta wiodacym unijnym eksporterem migesa drobiowego do Japonii do czasu
pojawiania sie w Polsce grypy ptakéw HPAI i wstrzymania eksportu.

¢ Branza mleczarska
Produkty mleczne nie sg czescig tradycyjnej diety japonskiej (masto uzywane jest
gtdwnie przy produkcji ciasta - obok margaryny, ser jest spozywany jako posypka
do pizzy lub jako osobne danie podawane z napojami alkoholowymi), produkty
mleczne spozywane sg tez bezposrednio w formie napojow mlecznych i przekasek.
W ostatnich latach produkty te zyskujg popularnos¢, szczegélnie wsréd mtodszego
pokolenia wzorujgcego sie na zachodnim stylu odzywiania. Japonscy konsumenci
zaczeli docenia¢ réwniez korzysci zdrowotne wynikajgce z konsumpcji tych
produktéw, co przektada sie na wzrost sprzedazy. Warto zauwazy¢, ze Japonczycy,
jak wiekszos$¢ Azjatdw, majg wysoki wskaznik nietolerancji laktozy, tymczasem
na rynku nie ma duzej oferty produktdw mlecznych o obnizonej zawartosci laktozy.
Konsumpcja pitnych produktéw mlecznych pozostaje najwazniejszg pozycjg
w kategorii produktdw mlecznych. Drugg pozycje zajmuje spozycie jogurtéw
(szczegdblnie o wartosciach zdrowotnych, z zawartoscig probiotykéw) i innych
produktow na bazie kwasnego mleka (wzrost o 1,5% rocznie) oraz serow -
dodawanego do przygotowywanej zywnosci czy spozywanego w formie przekasek
- rowniez w formie oddzielnie pakowanych nieduzych kawatkéw sera (wzrost
o 0,8% rocznie). Spada konsumpcja masta i margaryny. Masto uwazane jest za
produkt zdrowy i cieszy sie zaufaniem Japonczykdéw w przeciwienstwie do
margaryny, ze wzgledu na zawartos¢ tluszczy trans (mimo wszystko jest chetnie
kupowana).
Japonski rynek mleczarski zalezny jest od importu. Wartos¢ importu produktéw
mlecznych do Japonii w 2020 r. wyniosta 1,86 mld USD. Byty to gtéwnie:
e sery i twarogi - o wartosci 1,3 mld USD z Australii, Nowej Zelandii, USA
i Niderlandow,
e serwatka - o wartosci 137,4 min USD z USA, Singapuru, Korei Pid.,
Niderlandéw, Australii (Polska na 10 pozycji),
¢ mleko oraz $mietanka skondensowane lub stodzone - o wartosci 119,7
min USD z USA, Nowej Zelandii, Australii, Francji, Szwecji (Polska na 12
pozycji),
e masto i tluszcze mleczne - o wartosci 90,5 min USD z Nowej Zelandii,
Francji, Niderlandéw, Niemiec i Belgii,
¢ jajka bez skorupek, w proszku - o wartosci 50,5 min USD z USA, Chin,
Tajlandii, Argentyny i Wiethamu,
e jajka w skorupkach - o wartosci 4,9 min USD z Niemiec, Chin, USA,
chinskiego Tajpej,
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e mleko i Smietana nieskondensowane i niestodzone - o wartosci 438 tys.
USD z Wielkiej Brytanii, Niemiec, Nowej Zelandii, Brazylii,

e maslanka, kefiry, jogurty - o wartosci 249 tys. USD z Nowej Zelandii,
Niemiec, USA, Szwajcarii.

Japonia jest samowystarczalna w produkcji $wiezego mleka, import ma znikome
znaczenie.

Dla eksporterébw z UE, w tym z Polski wazne jest, Zze ten chroniony
kontyngentami importowymi dla takich produktow jak masto, serwatka
i mleko w proszku. Poza kontyngentami na te produkty obowigzujg wysokie
stawki celne.

o Swieze owoce i warzywa
Japonia importuje niewielkie ilosci owocéw i warzyw w Europy (rynek ten jest
chroniony barierami fitosanitarnymi, z Polski eksportowane sg gtdwnie mrozonki
owocowe i warzywne oraz ziemniaki, brak mozliwosci eksportu swiezych jabtek).
Japonscy konsumenci preferujg krajowa produkcje owocow i warzyw, uzupetniang
importem krajow z regionu.
Wartos¢ importu $wiezych owocow w 2020 r. to 3,5 mild USD, w tym gtdwnie
importowano: banany, Swieze owoce miekkie (truskawki, maliny, jagody,
porzeczki), orzechy, daktyle, figi, cytrusy, winogrona, orzechy kokosowe,
brzoskwinie. Gtdwni eksporterzy na rynek Japonii to: Filipiny, USA, Nowa Zelandia,
Meksyk, Australia, Ekwador. Japonia importuje znikome iloSci jabtek ze wzgledu
na bariery fitosanitarne - gtdwnie z Nowej Zelandii i niewielkie ilosci z USA.
Wartos¢ importu swiezych warzyw do Japonii w 2020 r. to 2,3 mld USD. Gtéwni
eksporterzy do Japonii to przede wszystkim Chiny (1,3 mld USD), dalej USA, Korea
Pid., Tajlandia, Meksyk.

e Przetworzone owoce i warzywa

Japonia jest jednym z najwiekszych importeréw przetworédw owocowo-
warzywnych. Import tych produktéw ma tendencje wzrostowg. Wartos¢ importu w
2020 r. wyniosta 3,56 mld USD. Gtdwni eksporterzy na rynek Japonii: Chiny, USA,
Tajlandia, Korea Pid., Wiochy, Brazylia, Wietnam. Importowane sg gtéwnie
przetwory owocowe (bez octu), mrozonki warzywne, przetwory warzywne (bez
octu), soki, przetwory pomidorowe, przetwory owocowo-warzywne z dodatkiem
octu, przetwory z grzybow oraz dzemy i konfitury. Konsumenci japonscy ceniq
przetwory owocowe i warzywne ze wzgledu na ich wartosci odzywcze oraz tatwos¢
i wygode spozycia. Duze znaczenie ma tez dtugi okres przydatnosci do spozycia.
Przyjmowanie przez Japonczykéw zachodnich wzorcéw konsumpcji zwiekszyto
popyt przyktadowo na przetwory z fasoli (spozywane z satatkami) i pomidoréw (w
daniach kuchni wtoskiej). Przetworzone owoce wykorzystywane sg jako dodatki do
deserow, jogurtow lub jako przekaski.

e Zboza i przetwory zbozowe (makarony, produkty sniadaniowe)
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W 2020 r. warto$¢ importu przez Japonie zb6z wyniosta 5,8 mld USD.
Importowano gtdwnie kukurydze i pszenice oraz mniejsze ilosci ryzu i jeczmienia.
Jesli chodzi o przetwory zbozowe w 2020 r. import tych produktéw wynidst
1,4 mld USD. Gtdwne produkty w tej kategorii to ekstrakt stodowy, maki, kasze i
skrobia, pieczywa i ciasta, makarony, produkty $niadaniowe - pfatki zbozowe i
tapioka. Najwieksi eksporterzy na rynek Japonii to Chiny, Korea Ptd., Singapur,
Witochy, USA, Tajlandia i Francja. W przypadku importowanych produktéw
$niadaniowych kraje UE (gtéwnie Belgia) majg znaczacy udziat w rynku. Polska jest
10. eksporterem tych produktéow na rynek japonski. W przypadku importowanego
makaronu gtéwnym krajem z ktorego ten produkt jest importowany sg Witochy.

e Slodycze

Japonia jest jednym z najwiekszych i najbardziej dojrzatych rynkéw stodyczy na
Swiecie. Warto podkresli¢, ze japonscy konsumenci lubig smaki egzotyczne
stodyczy takie jak zielona herbata (matcha), sos sojowy lub melon. Czekolada
i produkty czekoladowe klasy premium znajdujg uznanie wsrod konsumentéw
japonskich pragnacych wykorzysta¢ korzysci zdrowotne, ktére mozna znalezé
w kakao. Pudetka z czekoladkami cieszg sie ogromng popularnoscig, réwniez ze
wzgledu na mozliwo$¢ wykorzystania ich jako prezenty. Pastylki, gumy, galaretki
i cukierki ciggutki takze zyskuja na popularnosci. Wyroby mietowe odnotowujg
wzrost sprzedazy, gtdwnie w formie gum do zucia.

Poniewaz japonscy konsumenci coraz bardziej Swiadomi wiasciwosci zdrowotnych
produktow i ich skfadnikdw, producenci innowacyjnych wyrobdw cukierniczych,
ktére sg korzystne dla zdrowia, majg szczegdlne wtasciwosci, sg najlepsze w swojej
klasie, majq duze szanse na osiggniecie sukcesu.

W 2020 r. warto$¢ importu stodyczy bez zawartosci kakao (bez wyrobow
czekoladowych, facznie z biatg czekoladg) wyniosta 104,5 min USD. Gtowni
eksporterzy to kraje UE (Wegry, Niemcy, Niderlandy, Belgia i Hiszpania) oraz
Chiny, USA, Tajlandia. Jednoczes$nie Japonia w 2020 roku importowata produkty
czekoladowe (zawierajace kakao) o wartosci 580,4 mIn USD z takich panstw jak:
Singapur, Belgia, Wtochy, Francja, Malezja. Zaréwno w przypadku stodyczy bez
zawartosci kakao jak i produktéow czekoladowych Polska znajduje sie
w pierwszej 20. krajow z ktérych te produkty sg importowane do Japonii.

¢ Kawa i herbata

Japonia importuje rowniez znaczne ilosci kawy i herbaty. Wartos¢ importu kawy
do Japonii w 2020 r. wyniosta 1,18 mld USD, gtdwnie z Brazylii, Kolumbii,
Wietnamu i Gwatemali. W przypadku herbaty wartos¢ importu w 2020 r. wyniosta
156,5 min USD. Herbate importowano gtéownie z Chin, Sri Lanki, Indii i Kenii.
Polska byta 10. krajem z ktorego importowano herbate do Japonii.
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1.4.3 Informacje handlowe

Import rolno-spozywczy

Wartos¢ (2019 r.)>!

60 180 mln USD

Struktura towarowa
(2019 r.)>?

Wieprzowina ($wieza, chiodzona, mrozona),
kukurydza, przetwory miesne, wyroby tytoniowe,
cygara

Gtowne kierunki
(2019 r.)%3

Chiny, Tajlandia, USA, Wiochy,
Francja, Wietnam, Brazylia

Korea Pid.,

Eksport rolno-spozywczy

Wartos¢ (2019 r.)

5 458 miln USD

Struktura towarowa
(2019 r.)

Przetwory spozywcze, sosy i produkty z sosow,
chleb i produkty piekarnicze, alkohole (ponizej
80%), wody stodzone

Gtowne kierunki
(2019 r.)

Hong Kong, Chiny, USA, Korea Pid., Wietnam,
Singapur, Australia, Tajlandia

1.4.4 Profil konsumenta®?°°5¢

Japonscy konsumenci:

e sg gotowi zaakceptowal¢ wyzsze ceny w zamian za wyzsza jakosc¢

i wygode;

e zwracajq uwage na bezpieczenstwo zywnosci i mozliwos¢ Sledzenia
pochodzenia produktu — czesto w stosunku do zywnosci uzywa sie termindéw
anzen i anshin, ktére oznaczajg ,bezpieczenstwo” i ,spokdj umystu”;

e bardzo duzg wage przyktadajg do jakosci produktu;

51 World Trade Organization, Trade Profiles 2020,
https://www.wto.org/english/res e/booksp e/trade profiles20 e.pdf

52 j.w.

53 World Integrated Trade Solution
https://wits.worldbank.org/CountryProfile/en/Country/JPN/Year/LTST/TradeFlow/Import/Partner/by

-country/Product/16-24 FoodProd

>4 EU-Japan Centre for Industrial Cooperation, Brief Guide for European Companies on
Importers and Wholesale Distributors in Japan (food and wine; ICT; medical devices)
https://www.eubusinessinjapan.eu/sites/default/files/brief guide importers distributors injapan.p

df

55 Explore Food & Beverage Opportunities In Japan, Discover The Food & Beverage Market In
Japan, Business Sweden, January 2018 https://www.business-
sweden.se/contentassets/ad78803468d948949422bbbbb7db5dac/explore-apparel--fashion-

opportunities-in-japan.pdf

6 CHAFEA: The Food and Beverage Market Entry Handbook: Japan
https://ec.europa.eu/chafea/agri/content/food-and-beverage-market-entry-handbook-japan
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w przypadku wykrycia wad produktu, zagrozenia utraty zaufania do
bezpieczenstwa produktu i jego jakosci, nalezy dokona¢ wszelkich
staran i podja¢ natychmiastowe dziatania naprawcze, gdyz bardzo
trudno odbudowad raz utracone zaufanie. Jest to kwestia bardziej drazliwa
niz w innych krajach, gdyz wigze sie z nig kulturowa kwestia kodeksu
honorowego i wiarygodnosci (wizerunku) firmy.

preferujg produkty gotowe do spozycia pakowane w niewielkie porcje
- mniejsze niz na rynku europejskim ze wzgledu na ograniczone
mozliwosci przechowywania produktow (réwniez punkty sprzedazy
detalicznej dysponujg niewielkimi magazynami i preferowane sg mniejsze
opakowania). Importerzy czesto wiec sprzedajg produkty w mniejszych
ilosciach utrzymujac konkurencyjng cene (czasami moze by¢ wymagane
zmniejszenie pojemnosci opakowan danego produktu
przeznaczonego na rynek japonski);

opakowanie jest postrzegane jako czes¢ produktu, wiec uszkodzone
opakowanie sprawi, ze produkt sie nie sprzeda. Z tego powodu, w przypadku
importowanych  produktéw, czes¢ importeréw praktykuje przywoz
produktéw luzem i pakowanie ich w opakowania detaliczne na miejscu
w Japonii. Zmniejsza to tez koszt transportu;

duze znaczenie ma pieknie estetycznie zaprojektowany, atrakcyjny
wyglad produktu. Japonczycy czesto patrzg na zywnos$¢ jak na obiekt
sztuki, wiec wyglad ma duze znaczenie w budowaniu akceptacji produktu;
posiadajg sporg wiedze na temat zywnosci, majg dobrg znajomosé
kwestii zdrowotnych;

z jednej strony sg patriotami konsumenckimi, przywigzanymi do marek
produktéw, ale z drugiej strony wykazujg duzg ciekawo$¢ wobec nowosci
na rynku;

majq tendencje do podzielania opinii osdb ze swojej grupy spotecznej, fatwo
ulegajg wptywom kolegdw, sasiadow i krewnych, réwniez sprzedawcow;
majq wysoka $wiadomos¢ marek, marka posiadajagca reputacje
produktéw wysokiej jakosci bedzie sie sprzedawac lepiej;

zwracajg uwage na produkty sezonowe i Swiezo$¢ produktow
(promocja tych cech moze zwiekszy¢ znacznie ich sprzedaz);

produkty powinny miec¢ dtugi termin przydatnosci do spozycia - zasada
1/3. Wielu detalistdw nie przyjmuje produktéw, ktére przekroczyty 1/3
terminu przydatnosci do spozycia. Wynika to z duzej wrazliwosci
Japonczykdéw w tej kwestii.

doceniaja smak produktu, wiec sg skionni zaptaci¢ wiecej za produkty,
ktére im smakujaq;

preferencje smakowe Japonczykéw to produkty mniej stodkie, ztozone
z mniejszej ilosci skltadnikow, bez wielu dodatkéow do zywnosci.
Zgodnie z ostatnimi tendencjami zwracajg réwniez uwage na kalorycznosc
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produktéw (zawarto$é cukru i ttuszczu) i produkty z nizszg zawartoscig
cukru traktowane sg jako zdrowsze;

e kolory czesto majq dla nich przypisane znaczenie emocjonalne. Kolory
pozytywne to: czerwony - kolor kojarzony jest z zyciem, wiadzg
i witalnoscig, biaty - to kolor bogdéw, czystosci i odrodzenia, uzywany
podczas wesel (czasami kojarzony rowniez ze $miercig i pogrzebami),
purpurowy (bogactwo), r6Zzowy, pomaranczowy i zielony. Kolory, ktére
mogg mie¢ negatywne skojarzenia to czarny i niebieski, gdyz sg
kojarzone z czarnymi charakterami, istotami o nadprzyrodzonych mocach i
nieznanym.

1.4.5 Trendy konsumpcyjne®758;

e Produkty dla urody i przeciwstarzeniowe - (wg badan rynkowych 80%
japonskich kobiet zwraca uwage na produkty tego typu), przyktadowe
popularne produkty w tej kategorii: matcha (ze wzgledu na zawartosé
witamin), cukierki zelki z kolagenem.

e Produkty prozdrowotne i funkcjonalne - (wg badan rynkowych 70%
Japonczykéw odczuwa potrzebe prowadzenia zdrowego stylu zycia, ponad
90% Japonek byto lub jest na diecie), produkty zawierajgce skfadniki takie
jak m.in.: btonnik, oligosacharydy, stodziki pozbawione kalorii, wapn,
zelazo, skfadniki zwiekszajace przyswajalnos¢ mineratéw, beta karoten,
proteiny sojowe, kolagen, kwas mlekowy, kultury bakterii czy luteine.

¢ ,Gohoubi Shouhi” - niewielkie produkty Iluksusowe konsumowane
w formie nagrody (wedtug badan 38% kobiet w Japonii kupuje desery
i produkty cukiernicze), sq to produkty o podwyzszonej jakosci,
ekskluzywne, wersje premium standardowych produktéw z branzy stodyczy.

e Wazrost popularnosci paczkowanej zywnosci gotowej (sozai) -
w zwigzku ze zmianami demograficznymi (rodziny jednopokoleniowe),
wzrostem aktywnosci zawodowej kobiet i dtugimi godzinami spedzanymi w
pracy wzrést popyt na produkty gotowe Iub tatwe i szybkie do
przygotowania, przyktadowo: pudetka lunchowe bento (positki na wynos),
onigiri (kulki ryzowe), dania z makaronem, kanapki, satatki, produkty
piekarnicze, desery, krokiety, frytki, kotlety lub zywnos$¢ porcjowana tatwa
do przyrzadzenia np. pokrojone i umyte warzywa, mieso oraz SsoOsS
i przyprawy sprzedawane w porcjach dla par lub rodziny.

57 USDA Foreign Agricultural Service, Food Processing Ingredients, 2020
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Fo0d %20
Processing%20Ingredients Tokyo%20ATO Japan 03-30-2020

>8 CHAFEA: The Food and Beverage Market Entry Handbook: Japan
https://ec.europa.eu/chafea/agri/content/food-and-beverage-market-entry-handbook-japan
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e Zmiany demograficzne w japonskim spoteczenstwie - produkty
adresowane do osdéb starszych uwzgledniajgce ich potrzeby dietetyczne
i zdrowotne.

1.4.6 System dystrybucji towaréw

System dystrybucji towaréw w Japonii jest rozbudowany, wielopoziomowy
i opiera sie na relacjach personalnych. W przypadku tradycyjnego sposobu importu
dominujaca role odgrywajg duze spoétki handlowe (sogo shoshas), przedstawiciele
z prawem na wytgcznosc¢ oraz wyspecjalizowani importerzy, ktérzy wprowadzajq,
produkty importowane do japonskiego hurtu pierwotnego
i nastepnie do hurtownikéw nizszego szczebla dystrybucji, az produkt trafi do
handlu detalicznego. Nie zawsze system ten zapewnia odpowiednie zyski dla
zagranicznego eksportera. W ostatnich czasach eksporterzy zaczynajg
wspotpracowac bezposrednio z detalistami i hurtownikami.

Najbardziej korzystng praktyka jest znalezienie japonskiego importera, ktéry
wprowadzi produkt do japonskiego systemu dystrybuciji.

Z tego wzgledu doniostg_role w wejsciu na rynek ma osobisty udziat w targach
branzowych i bezposredni kontakt z partnerem handlowym.

Pomiedzy polskim eksporterem a konsumentem japonskim nalezy spodziewac sie
systemu dystrybucyjnego ztozonego z 1-3 posrednikéow: polski producent /
eksporter — japonski importer — hurtownik - sprzedawca detaliczny - konsument.

Glowne elementy systemu dystrybucji®®

¢ Handel hurtowy - W 2016 r. w Japonii byto 364 814 przedsiebiorstw
zajmujacych sie handlem hurtowym. Przedsiebiorstwa zatrudniajgce mniej
niz 20 osdb stanowity 88,6% tej ilosci. Udziat korporacji w catkowitej ilosci
przedsiebiorstw handlu hurtowego wyniost 88,5%, natomiast indywidualni
wiasciciele stanowili 11,4% tej wielkosci. Sektor zatrudnia ponad 4 min
0s0b®. Struktura handlu hurtowego w Japonii jest wielopoziomowa:
hurtownicy pierwotni sprzedaja produkty do kolejnych hurtownikéw
drugiego i trzeciego rzedu. Na rynku majg tez miejsce transakcje
bezposrednie z pominieciem niektdorych szczebli tancucha. Rola rynku
hurtowego w Japonii jest wazniejsza niz w innych krajach, gdyz handel
detaliczny jest silnie uzalezniony od punktualnosci dostaw od hurtownikdéw.
Hurtownicy wychodzac naprzeciw potrzebom punktdw sprzedazy detalicznej

5% EU-Japan Centre for Industrial Cooperation, The realities of business in Japan: Distribution
Channels, www.EUbusinessinJapan.eu

60 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf
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oferujg niewielkie, regularne dostawy produktéw, przyjmujg z powrotem
niesprzedane produkty, udzielajg rabatéw lojalnym klientom i oferujg
kredytowanie do szesciu miesiecy.

W Japonii istniejg specyficzne dla tego kraju formy sprzedazy hurtowej:

o Keiretsu - to duze grupy powigzanych firm, ktére kontrolujg
dystrybucje produktu i sprzedaz od fabryki do punktu handlu
detalicznego. Wiazgq producentéw, hurtownikdw i detalistow
zobowigzaniami handlowymi i ograniczajg mozliwosci prowadzenia
interesdw z organizacjami nie nalezacymi do keiretsu. Keiretsu mogg
miec charakter horyzontalny (zazwyczaj skupione wokoét banku firmy
z roznych segmentéw) oraz wertykalny (korporacja wraz
z dostawcami, dystrybutorami i detalistami). Firmy zagraniczne
wchodzace na rynek japonski mogg mie¢ kontakt z podmiotami
stowarzyszonymi w keiretsu. Jednak ich znaczenie powoli spada.

o Sogo Shosha - to podmioty gospodarcze wystepujace wytacznie
w Japonii zajmujace sie handlem szerokim zakresem produktow
i materiatbw (od surowcéw do produktdw konsumpcyjnych).
Dostarczajg surowce w duzych ilosciach od duzych producentéw lub
hurtownikéw do matych dystrybutoréw i detalistow. Prowadza zakupy
lub sprzedaz dla matych i $rednich przedsiebiorstw, ktére nie majq
zdolnosci handlowych do wprowadzania produktéw na rynek i
utrzymywania wilasnych zagranicznych kanatéw  dystrybucji.
Najwieksze Sogo Shosha to Mitsubishi Corporation, Mitsui & Co.,
Sumitomo Corporation, Itochu, Marubeni, Toyota Tsusho i Sojjitz.
Wiecej informacji o Shosha mozna znalezé w Podreczniku Sosha
wydanym przez Japan Foreign Trade Council (w jezyku angielskim)
“"SHOSHA Creating Value Globally” Shosha Handbook 2018”
http://www.jftc.or.jp/english/research/handbook/pdf/201807.pdf

Handel detaliczny®! - ilos$¢ przedsiebiorstw handlu detalicznego na rynku
japonskim wynosita 990,2 tys. w 2016 r. Pod wzgledem wielkosci
przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponizej 10 o0sdéb stanowity 79,2% tej
wielkosci. Pod wzgledem formy prawnej 60,6% detalistdw stanowity
korporacje, natomiast 39,2% indywidualni wtasciciele. Sektor zatrudnia
7,84 min osbéb®2,

61 USDA Foreign Agricultural Service, Japan Retail Foods,

https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Retail%?2

OFoods Toky0%?20ATQO Japan 06-30-2020
CHAFEA: The Food and Beverage Market Entry Handbook: Japan
https://ec.europa.eu/chafea/agri/content/food-and-beverage-market-entry-handbook-japan

62 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical

Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf
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Na rynku funkcjonujg nastepujgce kanaty handlu detalicznego:

o Supermarkety - sg one najwiekszym dostawcg zywnosci w Japonii.
Konkurujg z nieduzymi sklepami spozywczymi, ktére dominujq
w centrach miast.
Najwieksze supermarkety na rynku:
e AEON Retail https://www.aeon.info/en/
e Ito Yokado
http://www.itoyokado.co.jp/special/global/en/
e Familymart UNY Holdings http://www.fu-
hd.com/english/index.htm

Na rynku japonskim funkcjonuja supermarkety oferujgce wyzsze zakresy
cenowe dla produktéw importowanych do Japonii i bedace otwarte na
nowosci:

¢ Kinokuniya Co, Ltd.https://www.e-kinokuniya.com/

e Meidi-ya http://www.meidi-ya.co.jp/en/

e Seijo Ishii http://www.seijoishii.co.jp/en/

e Dean & Deluca https://www.deandeluca.co.jp/

¢ Queens Isetan https://www.im-food.co.jp/

o Kaldi Coffee https://www.kaldi.co.jp/

¢ National http://www.national-azabu.com/e index2.php

e Nissin World Delicatessen http://www.nissin-world-
delicatessen.jp/

e Walmart (Seiyu) https://corporate.walmart.com.

o Sklepy spozywcze (,convenience stores”) — dominujg na rynku
japonskim, gdyz sg zlokalizowane zaréwno w miastach jak i na
obszarach wiejskich. Staty sie popularne ze wzgledu na starzenie sie
spoteczenstwa (blisko$¢ sklepu do miejsca zamieszkania ceniona
przez starsze osoby) i szybki styl zycia japonskich konsumentow.
Sprzedajq gtdwnie zywnos¢ przetworzong, zywnos¢ gotowg i zywnosé
paczkowang (od najtanszej do klasy premium).

Najwieksze sieci sklepdéw spozywczych to:
e Seven Eleven Japan http://www.sej.co.jp/in/en.html
e Lawson Inc. http://lawson.jp/en/
e Ministop https://www.ministop.co.jp/in/en/
e Daily Yamazaki http://www.daily-yamazaki.jp/index.htm

o Domy towarowe (“department stores”) = na parterze tych sklepow
w Japonii znajdujq sie korytarze ze Swiezg zywnoscig (depachika)
oraz sklepy spozywcze i mate restauracje. Domy towarowe sprzedajq
produkty importowane, ale zazwyczaj w niewielkich ilosciach. Wiele
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z nich to produkty gotowe, produkty premium sprzedawane jako
pamiatki i prezenty.
Najwieksze domy towarowe:
e Mitsukoshi-Isetan,
¢ J. Front Retailing (Daimaru),
¢ Takashimaya Co.,
¢ Seven&l (Sogo Seibu),
¢ H20 Retailing (Hankyu Hanshin),
¢ Tokyu Corp.,
¢ Marui Group,
¢ Kintetsu,
¢ Parco,
¢ Odakyu.

o e-Commerce®?

Rynek handlu elektronicznego w Japonii jest jednym z najszybciej
rozwijajacych sie rynkow i zajmuje trzecie miejsce na Swiecie pod
wzgledem wielkosci (po Chinach i USA). Wartos¢ obrotow e-commerce
w Japonii w 2019 r. szacowana jest na 178 mld USD®%*. Przewiduje sie,
ze wartos¢ sprzedazy zywnosci i napojow poprzez e-commerce w 2021
r. wyniesie 21,6 mld USD®°. Japonia jest spoteczernstwem o wysokim
poziomie cyfryzacji - 93,3% spoteczenstwa japoniskiego ma dostep
Internetu, ok. 70% korzysta ze smartphone’a. Ponad 80 min oséb (76%
konsumentéw) kupuje drogg elektroniczng, z czego blisko potowa
poprzez aplikacje mobilne.

Wysoki poziom rozwoju gospodarczego Japonii, wysoka urbanizacja i
jednorodnos$c¢ jezykowa sprawiajg, ze rynek ten jest atrakcyjny dla
podmiotow elektronicznego handlu detalicznego. Wysoko rozwinieta
struktura dystrybucyjna i mata powierzchnia kraju wptywajg korzystnie
na szybkos$¢ i wygode dostaw. Przewiduje sie, ze rynek ten bedzie dalej
rozwijat sie w kolejnych latach.

Najbardziej popularne platformy sprzedazowe w Japonii oferujgce m.in.
produkty zywnosciowe to:
e Amazon Japan https://www.amazon.co.jp/ - 31,9% udziat
w rynku,

63 Export.gov, Japan - eCommerce, https://www.export.gov/article?id=Japan-E-Commerce

64 Department of Commerce United States of America https://www.trade.gov/knowledge-
product/japan-ecommerce

65 Statista https://www.statista.com/outlook/dmo/ecommerce/food-personal-care/food-
beverages/japan
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e Rakuten Global Market https://www.rakuten.co.jp/ - 95 min

uzytkownikow, udziat w rynku - 28,8%,

o Kakaku http://kakaku.com/ - 18% udziat w rynku,
¢ Lohaco Yahoo Shopping Japan https://shopping.yahoo.co.jp/ -

16,3% udziat w rynku.

Najwieksze supermarkety prowadzgce handel
Zywnoscig to:
e Ito-Yokado http://www.itoyokado.co.jp/,
e Maruetsu https://maruetsu.net/,
e Daiei https://netsuper.daiei.co.jp/,
e Apita https://www.apita.co.jp/.

Inne duze sklepy internetowe:

elektroniczny m.in.

e Seibu & Sogo http://edepart.7netshopping.jp/ss/

e Isetan http://isetan.mistore.jp/onlinestore/index.html

o Mitsukoshi http://mitsukoshi.mistore.jp/onlinestore/index.html

e Daimaru http://www.daimaru-matsuzakava.jp/

e Takashimaya http://www.takashimaya.co.jp/shopping/

e Aeon https://www.aeonshop.com

1.4.7 Kluczowi gracze rynkowi

Grupy miedzynarodowe:
e Kirin Holdings
e Asahi Group Holdings
e Suntory Ltd.
e Sapporo Holdings
Firmy sektora mleczarskiego:
¢ Meiji Holdings
e Morinaga Industry Co, Ltd.
e Megmilk Snow Brand Co., Ltd.

Pozostali kluczowi gracze:

e Nippon Ham Foods. Ltd. (produkty miesne),

e Ajinomoto Co., Ltd. (zywnos$¢ i aminokwasy),

e Yamazaki Baking Co., Ltd. (produkty piekarnicze),
e Ito Ham Yonekyu Holdings (produkty miesne)

e Coca-Cola East Japan Co., Ltd. (napoje)
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e Kewpie Corporation (sosy, dressingi)®®.

2. DOSTEP DO RYNKU
2.1 Mozliwos¢ eksportu

2.1.1 Umowa o partnerstwie gospodarczym pomiedzy UE i Japonig
(EPA)®7

W dn. 1 lutego 2019 r. weszia w zycie Umowa o partnerstwie
gospodarczym pomiedzy UE i Japonia (EPA), dzieki ktorej stworzona
zostatla strefa wolnego handlu pomiedzy Japonia i panstwami
cztonkowskimi UE.

Umowa jest obecnie najwiekszym tego rodzaju porozumieniem na Swiecie,
obejmuje zasiegiem 635 min oséb i jedng trzecig S$wiatowej gospodarki
(Swiatowego PKB). Umowa znosi przewazajacq wiekszos¢ naleznosci celnych
w handlu miedzy EU i Japonig (o wartosci ponad 1 mld EUR ptaconych corocznie
przez unijnych eksporterow) oraz barier regulacyjnych rynku japonskiego.
Preferencje taryfowe w dostepie do rynku dla unijnych produktéw rolnych sg
znaczace i wieksze niz koncesje, ktore Japonia przyznata jakiemukolwiek innemu
partnerowi w ramach dwustronnej umowy o wolnym handlu.

Japonia od momentu wejscia w zycie umowy liberalizuje 91% wartosci
swojego importu z UE, natomiast na koniec okreséw przejsciowych (stopniowego
znoszenia cet) liberalizacja obejmie 99% wartosci importu z UE. Pozostaty 1 %
zostanie czesciowo zliberalizowany przez wprowadzenie kontyngentéw taryfowych
oraz obnizonych stawek celnych w rolnictwie. Przejsciowy okres liberalizacji w
zakresie rolnictwa po stronie Japonii wyniesie do 15 lat.

Dokument przewiduje m.in.:

e peing liberalizacje, po okresie przejsciowym, eksportu do Japonii takich
produktow rolno-spozywczych jak twarde sery dojrzate (np. gouda
i cheddar), makaron, niektére wyroby cukiernicze;

e pelng liberalizacje z chwilg wejscia Umowy w zycie, win i win
musujacych;

e japonskie koncesje prowadzace z czasem do petnej liberalizacji w
przypadku miesa wieprzowego;

66 USDA Foreign Agricultural Service, Japan Food Processing Sector, styczen 2018
https://gain.fas.usda.gov/Recent%20GAIN%20Publications/Food%20Processing%20Ingredients T
0ky0%20ATO Japan 1-9-2018.pdf

67 Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii, Umowa gospodarczo-handlowa UE -
Japonia (EPA), https://www.gov.pl/web/przedsiebiorczosc-technologia/umowa-epa-ue-

japonia
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e poprawe warunkow dostepu do rynku japonskiego dla unijnych
eksporterow wotowiny oraz wszystkich innych niz ww. seréow;

e otwarcie rynkéw ustug, w szczegolnosci ustug finansowych, handlu
elektronicznego, telekomunikacji i transportu;

Jednakze:

e wytgczenie ryzu z liberalizacji dla obu stron;

e utrzymanie dotychczasowego systemu kontyngentdéw i cet dla pszenicy
i jeczmienia;

e utrzymanie kontyngentéw i stawek celnych na masto, odtiuszczone
mleko w proszku, mleko w proszku, maslanka w proszku oraz mleko
zageszczone.

Japonia zobowigzata sie tez do ochrony ponad 200 unijnych chronionych

oznaczen pochodzenia produktéw spozywczych (w tym dwdch produktéw polskich:
Polska Wddka i Wédka ,Zubréwka”) w zamian za podobng ochrone japonskich
produktéw spozywczych w Europie.

Przedsiebiorcy planujacy eksport produktéow do Japonii na warunkach

okreslonych w Umowie EPA zobowigzani sa do zapisania sie w systemie
zarejestrowanych eksporterow (Registered Exporter System - REX).

2.1.2 Uzgodnione $wiadectwa zdrowia przy eksporcie

Obecnie w wywozie w Polski obowigzujg uzgodnione przez wtadze weterynaryjne
obu krajow nastepujace $wiadectwa zdrowia:

Swiadectwo weterynaryjne dla miesa wieprzowego i produktéw z miesa
wieprzowego eksportowanych do Japonii z Rzeczypospolitej Polskiej -
eksport wstrzymany

Swiadectwo pochodzenia i zdrowia dla miesa drobiowego i produktéw
z miesa drobiowego przeznaczonych do wywozu do Japonii — eksport
wstrzymany

Swiadectwo zdrowia dla miesa wolowego i podrobéw wotowych, w tym
produktow, eksportowanych z Polski do Japonii

Swiadectwo zdrowia dla miesa konskiego i produktéow z miesa
konskiego eksportowanych z Polski do Japonii

Swiadectwo weterynaryjne dla surowego mleka i produktéw mlecznych
pozyskanych od zwierzat parzystokopytnych eksportowanych do Japonii
z Polski

Dodatkowe uwagi:

istnieja mozliwosci eksportu dla produktéw ryboléwstwa (nie jest
wymagane Swiadectwo zdrowia, przesyice towarzyszy dokument
handlowy);
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2.2 Produkty objete zakazem eksportu

— mieso wieprzowe - zakaz importu wieprzowiny z Polski wprowadzony
z powodu stwierdzenia w Polsce ognisk afrykanskiego pomoru $win (ASF),
trwajg prace nad uznaniem przez Japonie regionalizacji i dopuszczenie
eksportu ze stref wolnych od ASF;

— mieso drobiowe - zakaz importu miesa drobiowego z Polski w zwigzku
z wystgpieniem w Polsce ognisk wysoce zjadliwej grypy ptakow HPAI,
trwaja prace nad uznaniem przez Japonie regionalizacji i dopuszczenie
eksportu ze stref wolnych od ASF;

- $Swieze jabtka - zabroniony jest import Swiezych jabtek z Polski, ze
wzgledu na wystepowanie w Polsce szkodnika owocdwka jabtéweczka
(Cydia pomonella) oraz choroby zaraza ogniowa (Erwinia amylovora).
Strona japoniska oczekuje od polskich wiadz fitosanitarnych ustanowienia
krajowego monitoringu na wystepowanie ww. organizméw oraz
ustanowienia i utrzymywania obszaréw wolnych od tych organizméw.
Koszty ww. monitoringu, zdaniem GIORIN, sg niewspodtmiernie wysokie
wobec korzysci z eksportu jabtek do Japonii.

3. WYMIANA HANDLOWA Z POLSKA

3.1 Eksport rolno-spozywczy

Wartos¢ w 2020 r. 61,6 min EUR

Obroty handlu zagranicznego towarami rolno-spozywczymi
Polski z Japonia w latach 2009-2020
-import wedtug kraju wysytki

120
105,3

min EUR

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
== Eksport === Import —d—Saldo

Import wedtug kraju wysytki - kraj, z ktorego terytorium zostaly wprowadzone towary na obszar Polski bez wzgledu na ich
pochodzenie.

Saldo obliczono na podstawie danych z doktadnoscia do kilku miejsc dziesigtnych,

Zrédio: opracowanie Biura Analiz i Strategii KOWR na podstawie danych Ministerstwa Finanséw, 2020r. dane wstepne.

Struktura towarowa
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Struktura towarowa eksportu rolno-spozywczego
z Polski do Japonii w2020 r.
pozostale
wyroby spirytusowe produkty
przetwory zbozowo- migso, podroby
mq3:$ina \ ;b;;r::xzirg)
owoce i przetwory __————— 31%
4
soki owocowe
i warzywne
4%
karma dla zwierzat
6%
wyroby cukiernicze
6%
kawa, herbata 1%
produkty mleczne
7% ryby i przetwory
10%
Zrédio: opracowanie Biura Analiz i Strategii KOWR na ep danych Mini Finanséw.

Wartosc w roku 65,4 min EUR
poprzedzajacym
Tendencja -w 2019 r. wzrost 0 41% w stosunku do roku 2018;

- w 2020 r. spadek eksportu o blisko 6% w stosunku do
roku 2019 r.

3.2 Import rolno-spozywczy

Wartos¢ w 2020 r. 2,9 min EUR

Struktura towarowa

Struktura towarowa importu rolno-spozywczego
z Japonii do Polski w2020 r.
- import wedtug kraju wysytki

pozostale produkty sosy i zmieszane
24 przyprawy
% / 14%

migso, podroby

i przetwory

(bez drobiu)
2%

kawa, herbata
13%
przetwory zbozowo-
maczne
2%

tyton i wyroby
tytoniowe R .
3% nasiona do siewu

chleb sSwigtojanski karma dla zwierzat
5%
8%
wyroby spirytusowe sokii ekstrakty
% roslinne
8%

Zrodio: opracowanie Biura Analiz i Strategii KOWR na podstawie wstepnych danych Ministerstwa Finansdw.

Wartos¢ w roku 2,9 min EUR
poprzedzajacym
Tendencja Import utrzymuje sie na zblizonym, niskim poziomie od

(2019/2020 r.) poprzedniego roku
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3.3 Saldo wymiany handlowej

Wartos¢ w 2020 r. 58,7 min EUR

4. WSPOLPRACA HANDLOWO-INWESTYCYJINA - PERSPEKTYWY

4.1 Korzysci i wyzwania rynku japonskiego

4.1.1 Korzysci i atrakcyjnos¢ rynku japonskiego

e Duzy rynek - czwarta najwieksza gospodarka, czwarty najwiekszy
rynek zywnosci na swiecie - wartos¢ rynku zywnosci i napojoéw jest
szacowana na ponad 412 mld USD®8,

e Strefa wolnego handlu z UE, stopniowe zniesienie naleznosci
celnych i kontyngentéow taryfowych pomiedzy UE i Japonig w zwigzku z
wejsciem w zycie w dn. 1 lutego 2019 r. Porozumienia o Partnerstwie
Gospodarczym UE-Japonia (EPA).

e Rosnacy popyt na zywnos¢ importowang, uzaleznienie Japonii od
importu zywnosci (samowystarczalnos¢ Japonii w zakresie produkcji
wilasnej zywnosci wynosi 37%, pozostata zywnos$¢ na japonskim rynku
pochodzi z importu ©°).

¢ Nasycenie rynku wysokiej klasy sieciami dystrybucji.

e Wysoka sita nabywcza konsumentéw (zasobno$¢) - Japonia jest
w czotowce panstw pod wzgledem ilosci milioneréw — zamieszkuje jg ponad
3 min milioneréw (trzecie miejsce na S$wiecie wg. zestawienia Business
Insider z 2019 r.)’°. Wynika z tego mozliwos¢ uzyskania wysokich marzy
dla polskich produktow - Japoriczycy mogq pozwoli¢ sobie na zakup drogich
importowanych z Europy produktow i stosunkowo duzym powodzeniem
cieszg sie tu produkty markowe.

o Otwartos¢ japonskich konsumentéw na nowosci - japonscy importerzy
stale poszukujg nowych i ciekawych towarow.

e Lojalnosc¢ i oddanie partnerom biznesowym.

e Innowacyjnos$c¢ technologiczna i mozliwosci rozwoju produktu.

e Latwiejszy dostep do innych rynkow azjatyckich - kraj ten jest
trendsetterem dla innych rynkow azjatyckich. Zauwazalnym zjawiskiem jest
wzorowanie sie trendow w krajach azjatyckich na zjawiskach i modach

68 Statista “Revenue of the food market worldwide by country in 2019”
https://www.statista.com/forecasts/758620/revenue-of-the-food-market-worldwide-by-country

69 Ministry of Internal Affairs and Communications of Japan, Statistics Bureau, Statistical
Handbook of Japan 2020, https://www.stat.go.jp/english/data/handbook/pdf/2020all.pdf

70 Business Insider “The 18 countries with the most millionaires, ranked”
https://www.businessinsider.com/countries-with-most-millionaires-2017-4?IR=T#3-japan-16
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spotecznych, ktére najpierw pojawity sie w Japonii. Z tego punktu widzenia
odniesienie sukcesu na rynku japonskim otwiera droge do ekspansji w tym
rejonie Swiata. W Azji powszechna jest wiedza o wysokich wymaganiach
Japonczykéw odnosnie do jakosci produktéw spozywczych, a tym samym
obecnos$¢ produktu na tym rynku $wiadczy o jego klasie.

4.1.2 Wyzwania rynku japonskiego

e Rynek nasycony - ogromna konkurencja =z catego Swiata
i geograficzna blisko$¢ tanich producentéw azjatyckich.

e Bariery taryfowe i pozataryfowe - poza wysokimi obcigzeniami celnymi,
do najczesciej stosowanych form ochrony rynku nalezg kontyngenty
importowe (np. nabiat, zboza), ceny minimalne (wieprzowina) lub specjalne
zezwolenia eksportowe, najczesciej zwigzane z wymogami bezpieczenstwa
zywnosci (np. mieso - wieprzowina, wotowina, baranina)’?.

e Bariery rynkowe - brak uznawania zasady regionalizacji w przypadku
wystgpienia choréb zwierzat skutkujgcy catkowitym zakazem importu
z Polski takich produktéw jak mieso wieprzowe i drobiowe; zakaz importu
Swiezych jabtek oraz Swiezej papryki w zwigzku z ustawg o ochronie roslin;
ograniczenia w eksporcie produktéw organicznych zwigzane z planowanym
wprowadzeniem obowigzku umieszczenia na etykiecie importowanego
produktu logo JAS (Japanese Agricultural Standard). Inne bariery: niski
poziom wzajemnego uznawania substancji dodatkowych do zywnosci,
utrudnienia w dostepie tytoniu do rynku w postaci braku przejrzystego
systemu kontroli cen oraz dyskryminacyjnych zasad obowigzku zakupu lisci
tytoniu w Japonii (brak dopuszczenia tytoniu z importu do skupu
prowadzonego przez japonskiego monopoliste)’2.

e Nowe plany japonskiego Ministerstwa Rolnictwa, ktore zaktadajq
wzrost krajowej produkcji niektérych produktéw spozywczych, zwitaszcza
wotowiny. Nie zamyka to jednak szans polskim producentom, zwifaszcza
w krétkim i sSrednim terminie.

e Wozrost optat za fracht morski do Azji, przewiduje sie, ze wroci on do
zwyczajowych poziomdw w okolicach sierpnia 2021.

o Slabo rozwiniete kanaty dystrybucji polskich towaréw na terenie
Japonii — koniecznos$¢ sprzedazy poprzez importera na rynku japonskim.

¢ Wysokie koszty wprowadzenia produktu na rynek - zatozenie firmy,
otwarcie oddziatu w Japonii nie jest drogie, ale za to niezwykle kosztowne
sq: certyfikacja, dostosowanie do japonskich standardéw bezpieczenstwa

71 Bariery. Dostep do rynkéw wybranych krajéow Azji (Chin, Chifskiego Tajpej (Tajwanu),
Singapuru, Japonii, Indii, Korei Ptd., Wiethamu, Malezji, Tajlandii, Indonezji, Filipin) oraz Australii i
Nowej Zelandii, Ministerstwo Rozwoju Departament Wspédtpracy Miedzynarodowej, wrzesien 2020 r.

72 3

j.w.
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i jakosci, stworzenie sieci dystrybucyjnej, zdobycie zaufania
i wiarygodnosci japonskich partneréw biznesowych, zatrudnienie lokalnego
personelu itp.

Brak wyrobionych marek polskich produktéw rolno-spozywczych
w Japonii — marka okresla pozycje towaru na rynku lokalnym. Wyrobienie
marki wymaga duzych naktadéw finansowych na promocje i konsekwentnej,
wieloletniej strategii sprzedazy. Tymczasem konsumenci japonscy,
szczegllnie kobiety, majq skionnos¢ do kupowania towaréw znanych,
Swiatowych marek.

Powolny proces budowania pozycji na rynku - wejscie na tutejszy
rynek wymaga dtugiego okresu przekonywania tutejszych odbiorcéw,
promocji, negocjacji, testow itd., co czesto zniecheca polskich eksporteréw.
Niska wiedza konsumentow i przedstawicieli japonskiego biznesu
na temat Polski i jej produktow - Japonscy importerzy spodziewajq sie
w trudnym, kosztownym i czasochfonnym procesie wprowadzania nowosci
na rynek japonski bardzo aktywnej wspotpracy ze strony dostawcy.

Oczekiwania dotyczace wysokiej jakosci produktow - wszelkie
wykryte braki, wady, wykorzystanie innych materiatédw niz deklarowane
groza utratg =zaufania i zerwaniem kontraktow oraz wymagajg

natychmiastowych dziatan naprawczych.

Konieczno$¢ zrozumienia i dostosowania sie do specyfiki
japonskiego rynku i kultury biznesowej - zardéwno w zakresie
podstawowych manier jak i sposobu prowadzenia biznesu w Japonii, bariery
jezykowe.

Zasadniczo rézna codzienna dieta Japonczykow i odmienne preferencje
smakowe (smaki tagodne).

4.2 Produkty o potencjale eksportowym

Na rynku japonskim duze szanse majg przede wszystkim producenci zywnosci

wysokiej jakosci, o dtugim terminie przydatnosci do spozycia.

1)

2)

Wotowina: polskie mieso wotowe ma bardzo duzy potencjat eksportowy na
japonskim rynku. W 2020 r. Polska byta najwiekszym unijnym (i 6. na
Swiecie) eksporterem mrozonej wotowiny na ten rynek. Do Ambasady RP w
Tokio wptywajg liczne zapytania importeréow japonskich dotyczacych tego
miesa.

Dréb, w tym zywy drdéb, mieso drobiowe (kurczat i indykéow),
produkty drobiowe, jaja i produkty z nich - ZBH w Tokio informuje, ze
polskie mieso drobiowe, glownie mieso kurczat, cieszy sie duzym
zainteresowaniem w Japonii. Ze wzgledu na wystepowanie ognisk grypy
ptakéw (HPAI) w Polsce eksport zostat wstrzymany (trwaja negocjacje ws.
uznania regionalizacji przez strone japoniska w celu umozliwienia eksportu z
obszaréw wolnych od tej choroby).
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3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

Gesi i kaczy puch i pierze, ktére cieszg sie ogromnym zainteresowaniem
japonskich producentéw kotder i kurtek (w Japonii polski puch i pierze majg
wysokg renome, a produkty z nich uzyskujg bardzo wysokie ceny).
Wieprzowina: uzgodnione bilateralnie $wiadectwo weterynaryjne dla miesa
wieprzowego i jego produktow.

Zakaz importu wieprzowiny wprowadzony przez Japonie ze wzgledu na ASF
- prowadzone sg dziatania strony polskiej w celu uznania przez Japonie
regionalizacji.

Polskie mieso cieszy sie w Japonii dobra opinig jako mieso smaczne,
stosunkowo tanie i kupowane od wiarygodnych partneréw.

Mleko i produkty mleczarskie, w szczegdlnosci:

e Serwatka, masto, mleko w proszku, szczegodlnie odtluszczone
(obowigzuja kontyngenty taryfowe),

e Sery, zwlaszcza sery dojrzewajace (80% seréw w Japonii jest
importowanych z zagranicy, 95% importu stanowig sery naturalne,
pozostate 5%- przetworzone),

¢ lody, jogurty, bite kremy, kazeina, laktoza.

Produkty cukiernicze, wysokojakosciowe stodycze, w tym czekolada.
Produkty ekologiczne - rynek importowanej zywnosci ekologicznej jest wart
ok. 591,3 miIn USD (dane za 2019 r. Japonia zajmuje 13 miejsce na $wiecie
pod wzgledem wielkosci rynku produktow ekologicznych)’3. Istnieje bardzo
duzy potencjat rozwoju tego rynku w perspektywie dtugookresowej. Ponadto
istnieje moda na zywnos¢ ekologiczng w Japonii, co stanowi szanse dla polskich
eksporterow produktdw ekologicznych. Japonia wprowadzita pewne
utrudnienia
w zakresie eksportu z UE produktow organicznych pochodzenia
odzwierzecego. Decyzjg japonskiego Ministerstwa Rolnictwa firmy z UE
chcace uzywac znaczka ,JAS” (ktéry informuje konsumentéw o tym, ze dany
produkt jest ekologiczny) muszg zosta¢ zatwierdzone przez licencjonowane
przez Japonczykéw podmioty w Europie. Nie ma obecnie takich podmiotow w
Polsce, skad koniecznos¢ skorzystania z ustug podmiotéw zagranicznych.

Soki, dzemy oraz mrozone owoce, szczegolnie: truskawki, jagody,

maliny, czarna porzeczka.

Alkohole mocne

10) Kawa i herbata
11) Napoje bezalkoholowe - od 2008 roku rynek napojéw bezalkoholowych

wzrést o 1600%. Wielu Japonczykédw ma niskg tolerancje alkoholu, dzieki

73 Global Organic Trade Guide https://globalorganictrade.com/country/japan
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czemu piwo bezalkoholowe i koktajle stanowig interesujqcq alternatywe dla
zwyktych napojow alkoholowych”4.

12) Mrozona zywnos$¢ gotowa klasy premium - ze wzgledu na tryb zycia
Japonczykéw rosnie popyt na gotowe mrozone produkty zywnosciowe
o podwyzszonej jakosci.

13) Zdrowa i prozdrowotna zywnos$¢, zywnosc¢ funkcjonalna - ze wzgledu
na starzenie sie japonskiego spoteczenstwa zwiekszyt sie popyt na zywnosé
majacq pozytywny wptyw na zdrowie cztowiekai réznego typu produkty
prozdrowotne.

14) Zywnos¢ klasy premium - w Japonii jest popyt na produkty o najwyzszej
jakosci, specjalne w swojej klasie. Przyktadowo pudetko truskawek jest
sprzedawane w sezonie za 300 JPY. Jednakze rolnik, ktéry wyhodowat
truskawki cztery razy wieksze od zwyktych, o dobrych witasciwosciach
smakowych i wybarwieniu, nazwat je "Bijin-hime” (w tlum. ,piekna
ksiezniczka”), sprzedawat je z powodzeniem za 50 000 JPY za pudetko”>.

15) Ekskluzywne prezenty - istnieje w Japonii tradycja wysytania przez
Japonczykoéw swoim bliskim i wspdtpracownikom czy partnerom biznesowym
sezonowych prezentow - z czego wiekszos¢ stanowig wykwintne artykuty
zywnosciowe z importu. Produkty takie sprzedawane sg za wysokg cene.

16) Pozostate produkty o potencjale eksportowym:
¢ Konina
e Produkty rybotowstwa
e Platki zbozowe

4.3 Potencjat inwestycyjny kraju’¢

Japonia oferuje wiele korzystnych mozliwosci biznesowych dla zagranicznych
inwestoréw.

74 Explore Food & Beverage Opportunities In Japan, Discover The Food & Beverage Market In
Japan, Business Sweden, January 2018 https://www.business-
sweden.se/contentassets/27fc968d18794951bd213c0fee767004/explore-food--drinks-
opportunities-in-japan.pdf

75 Explore Food & Beverage Opportunities In Japan, Discover The Food & Beverage Market In
Japan, Business Sweden, January 2018 https://www.business-
sweden.se/contentassets/27fc968d18794951bd213c0fee767004/explore-food--drinks-
opportunities-in-japan.pdf

76 EU Business in Japan, Investment https://www.eubusinessinjapan.eu/issues/entry-
strategy/investment
https://www.jetro.go.jp/ext images/en/invest/pamphlets/whyjapan en 201707.pdf

Japan External Trade Organization WHY JAPAN? 5 Reasons to Invest in JAPAN
https://www.jetro.go.jp/en/invest/whyjapan/ch1.html
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4.3.1 Glowne korzysci inwestycyjne rynku japonskiego

e Silna pozycja japonskiej gospodarki (czwarta pod wzgledem wielkosci PKB
gospodarka na $wiecie) i dziatania rzgdowe majace na celu poprawe srodowiska
inwestycyjnego w Japonii,

e Wielkos¢ i stopien rozwoju rynku konsumenckiego (drugi najwiekszy
rynek detaliczny na swiecie),

e Hub inwestycyjny - kraj ten jest Swiatowym liderem w dziedzinie badan
i rozwoju i zajmuje drugie miejsce w Swiecie pod wzgledem liczby patentéw na
mieszkanca,

e Dobrze rozwinieta infrastruktura transportowa, logistyczna,
informacyjno-komunikacyjna i energetyczna wspierajgca dziatalnos¢
biznesowgq,

o Korzystne warunki zycia - dziewigte miejsce w Swiecie i drugie miejsce
w Azji w Swiatowym Indeksie Pokoju (Global Peace Index 2020) mierzacego
takie czynniki jak przestepczos¢, terroryzm i ilos¢ zabdjstw. Inne korzysci rynku
japonskiego w tym zakresie: stabilno$¢ spoteczna Japonii, wysoka oczekiwana
dtugos¢ zycia (pierwsze miejsce w Swiecie), dobrze rozwinieta infrastruktura
medyczna.

Pomimo tych korzysci naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych (FDI) jest

nadal stosunkowo niski w poréwnaniu do poziomu FDI w innych krajach na $wiecie.

4.3.2 Glowne wyzwania inwestycyjne rynku japonskiego

e wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

e uwarunkowania charakterystyczne dla rynku japonskiego,

e trudnosci w komunikacji z powodu bariery jezykowej,

e skomplikowane procedury administracyjne,

e trudnosci w znalezieniu zasobow ludzkich,

e obawy dotyczace klesk zywiotowych (czestos¢ wystepowania ruchdéw
sejsmicznych).

Wysokie koszty dziatalnosci obejmujg podatki od przedsiebiorstw i podatkéw
dochodowych, wysokie wynagrodzenia i koszty wynajmu powierzchni biurowych
lub przemystowych. W zakresie procedur administracyjnych najwieksze trudnosci
powoduje system pozwolen i licencji, skomplikowane procedury administracyjne,
duza ilo$¢ ograniczen prawnych i niedostepnos$¢ formularzy wnioskéw w innym
jezyku niz japonskim. Wiele firm skarzy sie rowniez na trudnosci w znalezieniu
zasobdw ludzkich lub specjalistow (np. inzynieréow), wysokie koszty zatrudnienia
sity roboczej, brak mobilnosci sity roboczej lub sztywne regulacje dotyczace rynku
pracy.
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4.3.3 Wsparcie dla inwestorow zainteresowanych Japonia

¢ JETRO's Invest Japan Support Centers (IBSC) - Centra Wspierania
Inwestycji w Japonii - szeroki zakres ustug informacyjnych oraz rozbudowana
infrastruktura w celu pomocy zagranicznym firmom
w rozpoczeciu inwestycji/wspotpracy biznesowej z Japonig
https://www.jetro.go.jp/en/invest/investmentservices/ibsc/

¢ programy rzadowe wspierajace inwestycje zagraniczne w Japonii realizowane
przez Ministerstwo Przemystu i Handlu (METI) przy wspétpracy JETRO
https://www.jetro.go.jp/en/invest/incentive programs.html

5. ELEMENTY KULTURY BIZNESOWEJ JAPONII??

Kultura biznesowa Japonii jest jedng z najbardziej zaawansowanych
i skomplikowanych na $wiecie. Przestrzeganie zasad etycznych i etykiety jest
wyznacznikiem statusu moralnego rozmoéwcy. Dla Japonczykéw podstawowg
strukturg spoteczng jest grupa i funkcjonujgce w jej ramach zaleznosci, hierarchia.

5.1 Budowanie i rozwijanie relacji biznesowych

Rozpoczynajgc dziatalno$¢ eksportowg na rynku japoniskim nalezy byc¢
przygotowanym, ze proces nawigzywania relacji handlowych z partnerami
japonskimi moze by¢ diugotrwaty. Z tego wzgledu z jednej strony wazna jest
cierpliwos¢, a wiec kontynuacja i cyklicznosé podejmowanych dziatan, a z drugiej
strony przemyslana strategia ekspansji na rynku japonskim.

Przy rozpoczynaniu negocjacji z partnerem japonskim, ze wzgledu na duzg
nieche¢ Japonczykéw do podejmowania ryzyka, w tym podejmowania decyzji
o zakupie nieznanego produktu z kraju, z ktérym dotychczas nie prowadzono
interesow, duzym atutem jest obecnosc¢ produktu na innych rynkach zagranicznych
rozpoznawanych jako gwarancja wysokiej jakosci tj. przyktadowo Niemcy,
Skandynawia, Stany Zjednoczone, Wielka Brytania.

Z tego samego powodu duze znaczenie ma ,uwierzytelnienie”
wprowadzanego produktu na rynek czy to poprzez posrednika w formie
specyficznej dla Japonii firmy shosha (wielobranzowej i wielofunkcyjnej korporacji
importowo-dystrybucyjnej) czy wspdipracownika/ partnera narodowosci
japonskiej, ktdrzy swojg reputacjg wesprg sprzedaz produktu w Japonii. Praktyka
ta procentuje statymi i stabilnymi zamdwieniami.

77 ,Réznice kulturowe w miedzynarodowych relacjach biznesowych” - publikacja
Ministerstwa Spraw Zagranicznych, 2017 r.
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Bardzo istotng sprawg w kontaktach ze strong japonska jest wiarygodnosé,
stownosc¢ firmy. Kluczowe znaczenie ma prawdziwos$c¢ przekazywanych informacji
i realizacja zamoéwien w peilni zgodna z ustaleniami (najlepiej 100%
zgodnosci). Z tego wzgledu warto od razu podczas negocjacji uzgodnic¢ realne
parametry produktu i sposéb realizacji zamowienia oraz doptaci¢ i zatrudnic
dodatkowaq kontrole jakosci dla produktow wysytanych do Japonii (wliczajac ja
w cene), niz przesta¢ produkty z niezgodnoscig, uchybieniami. Nie optaca sie
oszczedzac w tym zakresie, nawet w przypadku drobnych niescistosci majacych na
celu redukcje kosztu, gdyz dla Japonczyka uzgodnione zamowienie to kwestia
honorowa i za jego realizacjg stoi wiarygodnos¢ firmy i honor pracownikow.
Utracong wiarygodnos¢ bardzo trudno odbudowac.

W trakcie spotkan i negocjacji z Japonczykami warto zwréci¢ uwage na
nastepujace rzeczy:

¢ Silnie zaznaczana hierarchizacja w relacjach biznesowych. Nalezy
zorientowa¢ sie w zakresie hierarchii partneréw biznesowych
uczestniczacych w rozmowach, spotkaniach, gdyz bedzie miata ona wptyw
na sposob prowadzenia spotkan od precedencji (porzadku pierwszenstwa
podczas witania, przemawiania, zajmowania miejsc przy stole), poprzez
gtebokos¢ uktonu, az po stosowany jezyk (honoryfikatywny, czyli
Wywyzszajacy wobec partnera japonskiego, o0séb wyzszych rangg
i modestywny, skromny w odniesieniu do wiasnej osoby).

e RoOznice pomiedzy , prawda ukryta w sercu” a ,uprzejma maska”.
W kulturze japonskiej unika sie przekazywania trudnych tresci,
w tym odmowy, bezposrednio. Czesto wplata sie je miedzy inne tresci
lub przemilcza. Warto wiedzieé¢, ze stowo HAI (ttumaczone jako ,tak”)
oznacza potwierdzenie tego, ze stucha sie wypowiedzi partnera,
a_niekoniecznie zgadza sie z tym, co partner méwi. Unikanie wyrazniej
odpowiedzi czesto wskazuje na odmowe lub sceptycyzm rozmoéwcy. Wynika
to z zasady ,zachowania twarzy”.

e Zasada ,zachowania twarzy” jest najblizsza w kulturze europejskiej
utrzymaniu godnosci, honoru, wiarygodnosci osoby. Utrata twarzy oznacza
upokorzenie dla partnera japonskiego i zaowocuje wycofaniem sie z rozmow
handlowych. Z tego powodu nie wskazane jest kwestionowanie
prawdziwosci informacji przekazywanych przez partnera japonskiego,
osmieszanie, drgzenie tematu, ktéry nie jest znany rozmdwcy.

e Okazanie szacunku rozmowcy, powsciagliwosci w wyrazaniu emocji
(swobodne okazywanie emocji, szczegdlnie negatywnych takich jak gniew,
zniecierpliwienie uwazane jest za niedojrzatos¢ i brak panowania nad sobg i
rzutuje negatywnie na wizerunek firmy) oraz uwazne stuchanie
rozmowcy, wychwalanie jego osiggnie¢, udzielanie dokiadnych
i szczego6towych odpowiedzi na zadawane pytania.
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e Prymat grupy nad jednostka, z ktérego wynika poszanowanie pracy
zespotowej, tendencja do zaciesSniania wiezi w mniej oficjalnych
okolicznosciach, poza miejscem oficjalnych spotkan, w restauracjach itp.
Wspélne spozywanie positkOw jest czesto elementem nawigzywania
wspotpracy biznesowej. Z tego wzgledu, prymatu grupy nad jednostka,
wynika rowniez tendencja do grupowego podejmowania decyzji.

e Grupowy proces decyzyjny - nie nalezy naciska¢ na rozmowce,
przyspiesza¢ podejmowania decyzji, gdyz moze to urazi¢ strone japonska.
Decyzje sgq podejmowane zazwyczaj grupowo po odpowiednio dtugich
negocjacjach, omowieniu wszystkich interesujgcych aspektow wspotpracy.
Z tego powodu umowa ma zazwyczaj krotka forme, gdyz oznacza
rozpoczecie wspotpracy. Samo podpisanie umowy odbywa sie w formie
ceremonii podpisania umowy (przestanie poczta podpisanej umowy
moze by¢ uznane za niegrzeczne).

o Dtugi proces decyzyjny w biznesie moze by¢ ucigzliwy, jednak Japoniczycy
sq stowni, dotrzymujq obietnic, stoi za tym zasada zachowania twarzy.
Warto wiedzie¢, ze w Japonii zobowigzanie stowne ma taka sama
wartos¢, co pisemne.

e Etos pracy - w Japonii ma miejsce poszanowanie dla kazdego rodzaju
pracy.

e Punktualnos¢ na spotkaniach biznesowych ma ogromne znaczenie.
Nalezy unika¢ spdznien, gdyz Swiadczg o braku szacunku do rozmowcy,
a w przypadku braku mozliwosci dotarcia na czas nalezy uprzedzi¢
telefonicznie o spdznieniu i przeprosic.

o Intensywny kontakt wzrokowy moze by¢ odebrany w Japonii jako
niegrzeczny. Z tego wzgledu zaleca sie patrzenie ponizej twarzy drugiej
osoby.

e Japonczycy unikaja kontaktu cielesnego, fizycznego w relacjach
biznesowych, jedynie akceptowany jest uscisk dloni (nalezy unikac
stanowczo poklepywania czy innych gestéw wigzacych sie z dotykiem).

e W trakcie spotkan moze pojawic sie cisza, w Japonii nie unika sie przerw
w rozmowie. Japonski partner wykorzysta ten czas do zastanowienia sie,
przemyslenia danej kwestii. W takich chwilach nalezy poczeka¢ na ponowne
rozpoczecie rozmowy przez partnera japonskiego.

5.2 Komunikacja

Obecnos$¢ ttumacza
Japonczycy zazwyczaj stabo znajq jezyki obce, a tym j. angielski, wiec by nie
popetniac¢ btedow jezykowych do rozmdw biznesowych zapraszany jest ttumacz.

Doniosta rola wizytowki i sposdb jej wreczania
Wizytéwki (jap. meishi) - sg niewzykle wazne w spoteczenstwie japonskim
i zapewniajg tozsamos$¢ rozmowcy. Nieposiadanie wizytéwki oznacza obnizenie
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statusu i prestizu reprezentowanej firmy. Wyjezdzajac do Japonii nalezy zabrac
odpowiednig ilos¢ wizytowek (ok. 100 przy tygodniowym wyjezdzie) i zadbaé, by
byty w dwdch wersjach jezykowych - angielskiej i japonskiej.

Wreczanie wizytowki odbywa sie na poczatku spotkania i rozpoczynajg ten
proces osoby najwyzej stojace w hierarchii. Wizytéwke wrecza sie pismem
skierowanym do rozméwcy (by mdgt jg odczytaé), trzymajac ja w obu dioniach,
nalezy sie przy tym lekko poktoni¢. Zaleca sie krétkie przedstawienie rozmowcy.
Przyjmujemy wizytéwke w podobny sposdb, uwaznie nalezy jq przeczytac i nie
chowac zbyt szybko do kieszeni (nie zginac jej, nie pisa¢ po niej). Dobrze bedzie
potozyc¢ na stole w trakcie spotkania i schowac po spotkaniu. W krajach azjatyckich
ma miejsce utozsamienie szacunku, jaki zywimy do osoby, z szacunkiem
okazanym wizytdwce, wizytowka personifikuje rozmowce i nalezy jg wiasciwie
uszanowac.

5.3 Ubioér biznesowy

Ubiér ma spore znaczenie w kulturze japonskiej, gdyz stanowi on
odzwierciedlenie statusu spotecznego i korporacyjnego danej osoby. Nalezy tak sie
ubraé, by nie odstawac¢ od reszty grupy. Lepiej ubraé sie zbyt formalnie niz
odwrotnie, gdyz nie ma w Japonii zwyczaju zakfadania zwyktych lub sportowych
ubran na spotkania biznesowe. Dobrze widziane jest, by mezczyzna ubrany byt w
dobrze skrojony ciemny (granatowy lub czarny) garnitur, natomiast kobieta
powinna mie¢ schludny strdj bez zbyt wysokich obcaséw i nadmiaru bizuterii. Ze
wzgledu na prawdopodobienstwo koniecznosci Sciggania butéw (np. w restauraciji)
warto zadba¢, by byly one fatwe do zdejmowania. Zle widziane sg widoczne
tatuaze.

5.4 Upominki

Wreczanie prezentdw jest popularne w Japonii. Podarunki wreczane sq
podczas sktadania wizyt oraz po powrocie z delegacji (OMIYAGE), a takze
przesytane sg bliskim i znajomym 2 razy w roku (OSEIBO i OCHUGEN).

Wreczanie upominkéw podczas spotkan biznesowych ma miejsce na koncu
spotkania i wreczane sg one kazdej osobie uczestniczacej lub firmie jako catosci.
W ramach podziekowania za prezent nalezy réwniez wreczy¢ prezent, ale o
mniejszej wartosci niz otrzymany. Brak takiego prezentu moze by¢ uwazany za
kompromitacje. Prezenty powinny rézni¢ sie w zaleznosci od stanowiska
obdarowywanych oséb. Nalezy unika¢ dawania rzeczy (np. kwiatdw) w liczbie
czterech i dziewieciu. Nie powinno sie otwiera¢ prezentu w trakcie spotkania.

6. DZIALANIA INFORMACYINO-PROMOCYINE KOWR

6.1 Wydarzenia targowo-wystawiennicze
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W latach 2016-2018 - organizacja czterech misji gospodarczych polskich
przedsiebiorcéw sektora rolno-spozywczego i stoisk narodowych przy okazji
targdbw Supermarket Trade Show (3 misje) oraz FOODEX JAPAN (jedna
misja) w 2019 r. ktacznie w ww. wydarzeniach uczestniczyty 44
przedsiebiorstwa z branzy rolno-spozywczej.

W 2020 r. planowany byt udziat KOWR w targach FOODEX JAPAN - targi nie
odbyty sie ze wzgledu na pandemie COVID-19.

W dn. 9 - 12 marca 2021 r. udziat w targach FOODEX JAPAN w Tokio -
w zwigzku z obostrzeniami zwigzanymi z pandemig COVID-19 stoisko narodowe
zorganizowane zostato bez udziatu firm (przestane zostatly katalogi i mat.
promocyjne firm).

6.2 Kampanie informacyjno-promocyjne w ramach Wspolnej Polityki
Rolnej UE

Obecnie na rynku Japonii realizowane sa dwie kampanie informacyjno-
promocyjne:

kampania pt. ,Europa petna smakow - tradycja i jakos¢” - program
majacy na celu promocje koszyka produktdw obejmujgcego mieso wotowe,
wieprzowe, drobiowe (Swieze, schtodzone i mrozone), owoce i warzywa
z wytaczeniem kukurydzy oraz przetwory z tych produktéw na rynkach Chin
z Hongkongiem, Japonii, Korei Ptd. i Wiethamu. Kampania bedzie realizowana
do 30 czerwca 2022 r.

kampania pt. ,Dréob z europejskim paszportem” - program obejmujacy
promocje miesa drobiowego w Chinach z Hongkongiem i Japonii, realizowany
do 30 maja 2022 r.

Zakonczone kampanie promocyjno-informacyijne:

e 3-letnia kampania informacyjno-promocyjna pt. ,Rozsmakuj sie
w Europie”, dotyczaca miesa wieprzowego $wiezego, schtodzonego,
mrozonego oraz przetworéw spozywczych wytworzonych na bazie tych
produktow. Kampania realizowana byta w latach 2015-2018.

e 3-letnia kampania promocyjno-informacyjna pt. ,,EkoEuropa - jakos$c¢
i tradycja” na rynkach krajow trzecich (Japonia, Singapur, Stany
Zjednoczone Ameryki Potnocnej), dotyczgaca produktéw rolnictwa
ekologicznego takich jak: owoce, warzywa, przetwory owocowe i owocowo-
warzywne oraz mieso wieprzowe, wotowe i drobiowe, jak réwniez ich
przetwory. Kampania realizowana w latach 2015-2018.

e 2-letnia kampania promocyjno-informacyjna ,Mieso i jego produkty -
tradycja i smak” zrealizowana w latach 2007-2009 na rynku Ukrainy,
Japonii i Chin.
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7. PRZYDATNE KONTAKTY

Ambasada RP w Tokio

Kontakt:

Japonia, Tokio, 2-13-5 Mita, Meguro-ku, 153-0062
Tel.: +81-3 5794-7020

Tel. alarmowy: +81 8046107020

Fax: (81-3) 5794-7024

Email: tokio.amb.sekretariat@msz.gov.pl
https://tokio.msz.gov.pl/pl/

Ambasada Japonii w Polsce
Kontakt:

ul. Szwolezeréw 8

00-464 Warszawa

Tel. 22 696 50 00

Fax: 22 696 50 01

Email: cons@wr.mofa.go.jp
http://www.pl.emb-japan.go.jp

Zagraniczne Biuro Handlowe (ZBH) Polskiej Agencji Inwestycji
i Handlu w Tokio
http://japan.trade.gov.pl

Japonska Organizacja Handlu Zagranicznego JETRO jest semi-
rzadowq organizacjg powotang w celu promocji japonskiego eksportu za
granicq. Dziatalno$¢ JETRO koncentruje sie na przycigganiu zagranicznych
inwestycji do Japonii, wspieraniu japonskich firm z sektora matych
i Srednich przedsiebiorstw w dziatalnosci eksportowej oraz wspieraniu
wzajemnych relacji handlowych i inwestycyjnych miedzy Japonig a resztg
Swiata. Od 1975 r. funkcjonuje przedstawicielstwo JETRO w Warszawie.

Kontakt:

Japan External Trade Organization JETRO

2-5, Toranomon 2-chome, Minato-ku

TOKYO 105

Tel.: (00813) 35825770

Fax: (00813) 35827376

e-mail: tdc@jetro.go.jp

www.jetro.go.jp

Przedstawicielstwo w Polsce

SPEKTRUM TOWER Bldg., 19 pietro

ul. Twarda 18

00-105 Warszawa

tel. (+48) 22 202 69 20
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fax (+48) 22 202 69 25

email: pow-info [at] jetro.go.jp
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https://www.jetro.go.jp/en/

The EU-Japan Centre for Industrial Cooperation
Kontakt:

Biuro w Europie:

Rue Marie de Bourgogne 52 B-1000 Bruksela Belgia
Tel: +32 (0)2 282 00 40 Fax: +32 (0)2 282 00 45
office@eu-japan.eu

Siedziba gtéwna w Tokio:

Shirokane-Takanawa Station bldg 4F 1-27-6 Shirokane Minato-ku
Tokyo 108-0072 Japan

Tel: +81 3 6408 0281 Fax: +81 3 6408 0283
https://www.eu-japan.eu/

Japan Foreign Trade Council, Inc. (JFTC) to zatozona w 1947 japonska
organizacja handlu miedzynarodowego zrzeszajaca firmy i organizacje
handlowe.

Kontakt:

Japan Foreign Trade Council, Inc.

6th Floor, World Trade Center Bldg.

4-1, Hamamatsu-cho 2-chome, Minato-ku, Tokyo 105-6106, Japan

Tel: +81-3-3435-5964/5959

Fax: +81-3-3435-5979

e-mail: mail@jftc.or.jp

http://www.jftc.or.jp/english/home e.htm

Japan Chamber of Commerce and Industry (JCCI) to sie¢ japonskich
podmiotéw gospodarczych, sktadajgca sie z okoto 1,25 miliona cztonkdw, od
duzych i Srednich korporacji po mate firmy i samodzielnych wiascicieli. Do
jej zadan nalezy m.in. wydawanie Swiadectw pochodzenia, organizowanie i
przyjmowanie misji gospodarczych.

Kontakt:

2-5-1 Marunouchi

2Chome Bldg,

Chiyoda-ku,

Tokyo 100-0005,

Japan

Tel: +81-3-3283-7876

e-mail: info@jcci.or.jp

http://www.jcci.or.jp/english/
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e KEIDANREN (Japan Business Federation) to wszechstronna organizacja
gospodarcza skupiajgca najwieksze firmy japonskie. Organizacja zrzesza
1350 podmiotdw gospodarczych, 109 japonskich stowarzyszen
przemystowych i 47 regionalnych japonskich organizacji gospodarczych.
Kontakt:

Keidanren Kaikan,

1-3-2, Otemachi, Chiyoda-ku, Tokyo 100-8188
Tel. +81-3-6741-0171
http://www.keidanren.or.jp/en/

Facebook https://www.facebook.com/keidanren
Twitter https://twitter.com/keidanren

¢ MIPRO - Manufactured Imports and Investment Promotion
Organization zatozona z inicjatywy Ministerstwa Handlu Zagranicznego
i Przemystu (obecnie Ministerstwo Gospodarki, Handlu i Przemystu) oraz
sektora prywatnego organizacja non-profit. Zadania: rozpowszechnianie
informacji na temat importu (matych partii produktéow) oraz mozliwosci
inwestycji w Japonii. W tym celu MIPRO zajmuje sie doradztwem w zakresie
handlu i rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej w Japonii.
Kontakt:
e-mail: info.mipro@mipro.or.jp
https://www.mipro.or.jp/english/

o Japonska Fundacja Gospodarcza (JEF) to organizacja zatozona w celu

promocji gospodarczej i technologicznej wymiany pomiedzy Japonig
i innymi krajami.

Kontakt:

5th Floor, Ginza OMI Bldg

3-7-3 Ginza Chuo-ku,Tokyo 104-0061, Japan

Tel: 03-6263-2511

Fax: 03-6263-2513

Email: info@jef.or.jp

https://www.jef.or.jp/en/

e The European Business Council (EBC)
Kontakt:
Sanbancho POULA Bldg. 2F, 6-7 Sanbancho, Chiyoda-ku,
Tokyo 102-0075, Japan
Tel: +81-3-3263-6222 Fax: +81-3-3263-6223
E-mail: ebc@gol.com
https://www.ebc-jp.com/
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¢ Regionalne Izby Handlowe:

Izba Przemystowo-Handlowa w Tokyo
(Tokyo Chamber of Commerce and Industry)
3-2-2, Marunouchi, Chiyoda-ku

TOKYO 100-0005

Tel.: (00813) 32837500

e-mail: kokusai@tokyo-cci.or.jp
www.tokyo-cci.or.jp/english

Izba Przemystowo-Handlowa w Osace
(Osaka Chamber of Commerce and Industry)
2-8, Hommachibashi, Chuo-ku

OSAKA 540-0029

Tel.: (00816) 69446400

Fax: (00816) 69446293

e-mail: intl@osaka.cci.or.jp
www.osaka.cci.or.jp

Izba Przemystowo-Handlowa w Sapporo
(Sapporo Chamber of Commerce and Industry (SCCI))
Kita 1, Nishi 2 chome, Chou-ku

SAPPORO 060-8610

Tel.: (008111) 2311122

Fax: (008111) 2311078

e-mail: kokusai@sapporo-cci.or.jp
WWW.Sapporo-cci.or.jp

Przepisy i regulacje dla eksporteréw
Przepisy i procedury importowe:

e https://www.jetro.go.jp/en/reports/regulations.html

Optaty celne:

e https://www.customs.go.jp/english/exp-imp/index.htm

Opracowanie: Aneta Parys-Kepinska, Gtoéwny Specjalista, Wydziat Wspédtpracy Miedzynarodowej,
Departament Wsparcia Eksportu KOWR

Niniejsza publikacja ma charakter informacyjny. Zostata opracowana na podstawie
informacji uznanych za wiarygodne i nie stanowi wyktadni ani opinii prawnej.
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