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Charakterystyka rynku ZEA
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Populacja: 9,5 min (970 tys.)

Stolica: Abu Dhabi

Ustrdj: Federacja monarchii absolutnych

PKB: 732 mld S
PKB per capita: 70,262 S

Ras al-Khaimah

Umm al-Quwain ‘

Fujairah

Sharjah




Rynki GCC
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Rada Wspétpracy Pafstw Zatoki (s>l ¢ sbadll (ulas ) to

6 najbogatszych gospodarek na Bliskim Wschodzie,
zamieszkatych tgcznie przez ok. 55 min. Ludzi.

Kraje tgczy unia celna i wspdlny rynek

FISCAL
BALANCE 2015 BANKING
COUNTRIES GDP GROWTH (DEFICIT / SYSTEM ECONOMY
ANALYSED 2015 SURPLUS) STATUS DIVERSIFICATION
@ KSA 3,5% -19% v x
c UAE 5,0% 3% v v
; QAT 6.0% +5% v x
b OMN 3.3% 10% X
3 BHR 3.0% 14% v X
c KWT 0,3% -4% x

Source: IMF, World Bank, Dautsche Bank, Eular Harmeas Economic Research, Value Partners analysis.

Sredni dochdd na mieszkarica wynosi 71 tys. $

GOVERNMENT
DEBT 2015
(% GDP)
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Charakterystyka gospodarki ZEA @ easT

[ «..vAN ALYTICS

* Bazowanie na korzysciach ptyngcych z eksportu ropy naftowej
oraz pracy naptywowych emigrantow.

e Panstwo rentierskie:
e Uzaleznienie emirackiej gospodarki od ropy naftowej, sity
roboczej pochodzgcej spoza ZEA oraz rosngca inflacja stanowi
powazne wyzwanie w perspektywie dtugoterminowe,;.

* Centralne planowanie:

* Plan strategiczny ZEA na najblizsze lata opiera sie na
mobilizacji obywateli do podejmowania pracy w kraju poprzez
reforme edukacji oraz tworzenie dla nich miejsc pracy w
sektorze prywatnym.

* Dazenie do dywersyfikacji:
* W celu zmniejszenia wkfadu z sektorow zwigzanych z ropg,

Oil Rig at Port Khaled (SharJah UAE)

ZEA d3zg do dywersyfikacji gospodarki poprzez rozwoj
turystyki, handlu detalicznego, handlu i nieruchomosci.
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System kefala . ANALYTICS

- Kefala (lub kafala) — to system zaleznosci zagranicznych
pracownikow (migrantéw zarobkowych) od lokalnych
pracodawcow, spotykany czesto w krajach Zatoki, ale takze
w Libanie czy Jordanii.

* Niewykwalifikowany pracownik niekiedy nie moze opuszczac
kraju bez zgody pracodawcy (ze wzgledu na koniecznos¢
podpisania przez pracodawce tzw. exit visa) ani zmieniaé
miejsca pracy, wigze sie to rowniez z konfiskatg paszportow
w niektorych przypadkach.

 Sytuacja migrantow zarobkowych jest znacznie lepsza w
przypadku krajow, ktére podpisaty umowy bilateralne
okreslajgce jasno warunki zatrudnienia z paistwami, ktore
stosujg system kefala. Warto podkreslic, ze zagraniczni,
zwtaszcza niewykwalifikowani pracownicy, w swietle tego
systemu nie sg wigczeni do spoteczenstwa jak petnoprawni
cztonkowie.
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- Nawet 90% mieszkaricow ZEA pochodzi zza granicy (ok. 8
mln migrantdw), pracujg oni najczesciej na podstawie
tymczasowych umoéw o prace, tylko niewielka czes¢ uzyskata
obywatelstwo.
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Strefy wolnego handlu w ZEA & anaLvTics

Istnieje 45 stref, podlegajgcych niezaleznej Wtadzy Wolnego Obszaru Celne%o (FZA); jest
odpowiedzialna za wydawanie licencji oraz pomoc firmom w zaktadaniu ich dziatalnos¢ w FTZ.

Uwarunkowania zaktadania firm w FTZ:
* 100 % zagranicznego udziatu wtasnosSciowego w przedsiebiorstwie
* 100 % zwolnienia z podatku przywozowego i wywozowego
* 100 % repatriacji kapitatu i Swiadczen prowytworycznych
« Zwolnienia z podatku od osdb prawnych na okres do 50 lat
* Brak podatku dochodowego od oséb fizycznych
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Charakterystyka niektorych rynkow w ZEA

ICT

Dobra
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Cechy rynku dobr luksusowych w ZEA G ANALYTICS

* eksponowanie bogactwa jest w
ZEA waznym wyznacznikiem
statusu spotecznego,

* |luksusowe, markowe produkty
pozwalajg na identyfikowanie sie
konsumenta z okreslong grupa
spoteczng, zapewniajg akceptacje
spoteczng i wzmacniajg status.
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Cechy rynku dobr luksusowych w ZEA

« wzrost rynku dobr luksusowych zalezny jest od infrastruktury i
turystyki (okoto potowe transakcji w obrebie débr luksusowych
dokonuja turysci)

- ZEA 13. miejsce w rankingu Banku Swiatowego LPI Index 2016
(ranking wydajnosci logistycznej),
* rosnacy naptyw turystow.

* Dubaj znajduje sie w pierwszej pietnastce najbardziej luksusowych
miast na swiecie.

* Wedtug raportu Deloitte Global Powers of Luxury Goods 2017
rosngce rynki dobr luksusowych naleza do Chin, Rosji i
Zjednoczonych Emiratow Arabskich



Cechy rynku dobr luksusowych w ZEA
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- globalizacja zmienita specyfike rynku
débr luksusowych, wymagajac
wiekszej personalizacji produktow.
Wedtug raportu Deloitte nawet 45%
konsumentow poszukuje produktow
personalizowanych i pasujgcych do
ich wizerunku.

- globalny rynek osobistych dobr
luksusowych odnotowat spadek,
natomiast nastgpit wzrost sprzedazy
luksusowych rejséw i samochodow.

ONE TRILLION LUXURY GOODS MARKET STILL GROWING 4%

GLOBAL LUXURY GOODS MARKETS (2016E|€B)

OUR
FOCUS
TODAY

249

\4

—— 2 1.081

33 18

46 39 —

66 —

Personal
Luxury
Goods

Luxury
Cars

Luxury Luxury Luxury Fine Art High-Quality Luxury
Hotellerie Wines & Food Design Private
Spirits Jets

Total
2016E

Luxury
Yachts

Luxury
Cruises

Growth

'15-16E 1%

8%

4% 4% 4% 0% 3% -5% 0% 5%
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Cechy rynku dobr luksusowych w ZEA W ANALYTICS

» Pochodzenie produktu: EUropa, USA - wzmacnia prestiz

- ,opinion leadership” — poleganie na opiniach, produkt w srodowisku
opiniotwdrczym (targi i pokazy).

« Wedtug raportu Gulf Marketing Review, chec posiadania oryginalnego
produktu, ktdrego nie majg ani znajomi, ani przyjaciele, kieruje jedynie

ok. 14% konsumentéw w ZEA.
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« wartosc projektow budowlanych znajdujgcych sie w fazie przetargu w ZEA to ok. 9,7 miliarda
USD

« W sumie trwa (w stanie aktywnym: fazie koncepcji, projektowania, przetargu, w budowie,
oczekiwaniu) na czerwiec 2017 roku — 7488 projektow budowlanych o wartosci 228
miliardow dolarow .

+ Te projekty budowlane obejmujg wszystkie rodzaje budynkow komercyjnych i mieszkalnych, ale z

wytgczeniem obiektdw przeznaczonych dla sektora edukacji, opieki zdrowotnej, hotelarstwa, handlu
detalicznego.
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Budownictwo: Rynek ZEA a trendy globalne ‘ B ALYTICS

* Dominacja subsektora mieszkaniowego
* Duze znaczenie subsektora hoteli

« Wozrost wartosci subsektora powierzchni handlowych

4000 OLC Intericr Cantracung and FL-Out Spend oy The Bulding Seltor,

2016-207)

Types of Projects Worked On
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Budownictwo — trendy w ZEA L. ANALYTICS

* Rzad Dubaju znacznie inwestuje w budowe w ramach przygotowan do Expo 2020. W przetargach

udziat bra¢ mogg zarowno lokalne i miedzynarodowe firmy.

« Wedtug oficjalnej strony internetowej Expo 2020, Dubaj zrealizowat 47 kontraktéw budowlanych o
wartosci 3,0 mld USD w 2017 r., ogtoszono takze 98 umoéw o wartosci nieprzekraczajgcej 1 min USD

kazda, na ustugi doradztwa prawnego, zarzgdzanie wydarzeniami i merchandising.
* Przedsiebiorcy niezarejestrowani w ZEA mogg brac¢ udziat w przetargach przez platforme:

* Rzad Abu Zabi rozbudowuje prestizowe inwestycje jak Saadiyat Cultural District w celu
zbudowania konkurencyjnej lokalizacji biznesowej i turystyczne;j

* Rozwdj rynku budowlanego bedzie rowniez napedzany przez ZEA Vision 2021 i Wizje Gospodarczg Abu
Dhabi 2030, w ramach ktorej rzad zaznacza industrializacje, dywersyfikacje i prywatyzacje.

o
%5 EXPO2020 guub|
Sl a_uall OlhL—_oYl.gud
A 'd‘lﬁ EMIRATES
Login Helpdesk
Need assistance?
eeeeeeee Please contact our eSourcing Helpdesk
oooooooo Phone:
(800 Tenders) +971 800 836 3377

(e Emai
esource support@expo2020.ae
Forgotten your password?

SME and Individual Help Guides

Supplier / SME / Individual Registration € ey =
Opportunities
Click here to learn about upcoming
procurement activities
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Nowoczesna infrastruktura . AnaLYTICS

W budzecie na 2017 r. na wydatki infrastrukturalne rzad
Dubaju przyznat kwote 2,2 mld USD, 27% wiecej niz w A
roku 2016. Poza przyjeciem 47 nowych projektow
budowlanych o tgcznej wartosci 3 mld USD w 2017 r., w
ramach 98 kolejnych umow pozabudowlanych
zostanie wyptacone z budzetu ponad 98 min USD.

Pienigdze zostang przeznaczone m.in. na doradztwa
prawne, zarzgdzania imprezami oraz merchandising.

« W 2016 roku ZEA uplasowaty sie roku na 13. miejscu
w rankingu Banku Swiatowego pod wzgledem wydajnosci
logistycznej (LPI).

Dubai Metro
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Dubai Internet City & ANALYTICS

Zjednoczony Emiraty Arabskie sg jednym z czotowych panstw
MENA w zakresie rozwoju start-upow.

* Rozwdj rynku IT wspiera Dubai Internet City — zatozony w
2000 roku park technologiczny, emiracka Dolina Krzemowa,
siedziba wielu gigantow technologicznych jak Facebook,
Alphabet's Google, Microsoft, Cisco, IBM.

* Obecnie miesci ponad 1600 firm. Ma status free trade
zone.

« Wspodtpracuje takze ze start-upami, w jego obrebie
organizowane sg hackathony, expo np. dotyczace loT,
konferencje.

* Wspotpracuje np. z Careem, jednym z najlepiej prosperujgcych *S m
bliskowschodnich start-upéw o emirackim pochodzeniu, ktory Vq ree
specjalizuje sie w transporcie — rodzaj Ubera.




Trendy w branzy IT w ZEA G cnsT

W ANALYTICS

* Duze mozliwosci stwarza rosngca popularnosé
. . @ Sarwa
internetowych platform zaliczanych do Al,
zajmujacych sie analizg m. in. kosztow inwestycji,

PRICING PRESS LEARN DETAILS WHO WE ARE FAQ GET STARTED LOGIN

porownujacg rynkowe ceny w przemysle Investing made ”
motoryzacyjnym, budowlanym, bankowoscia easy O = o
O S 0 b i St a . We put your money to work like the world's expert investors I ! I T

* Do tego rodzaju lokalnych, emirackich platform
nalezy zaliczyc¢:

 Seez (dotyczy branzy motoryzacyjnej, analizuje TR —
ceny m. in. samochoddw),

Search properties for sale and to rent in the UAE

 Sarwa.co (inwestycje),

* Bayut (zajmujaca sie rynkiem nieruchomosci).




Oprogramowanie

ZEA jest globalnym liderem pod wzgledem wielkosci
uzytkownikéw smartfondw na liczbe mieszkarncow
(posiadaja go 3 na 4 osoby). Dla pordwnania USA
zajmujg 13. pozycje ze stopniem penetracji 56%.

* Populacja: 50% mieszkancow ponizej 24. roku zycia

- Natomiast adaptacja nowych technologii jest dos¢
ograniczona: tylko 18% firm MSP w ZEA w poréwnaniu
do 15% w Arabii Saudyjskiej czy 7% w Egipcie
dysponuje strong internetowg. Mimo to coraz wiecej
sfer interakcji przenosi sie do sfery online. Ocenia sie ze
w 2019 r. kraje MENA bedg najbardziej aktywnie
korzystaC w stosunku do pozostatych regionow z
zasobow online.

& EAST

W ANALYTICS

Smartphone Penetration

56,4%

73,8%
73,0%
72,8%
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Konkurencja: duze softwarehouse’y w ZEA & ananmics

-
A
A nohiTect A MOBILTY~  SOLUTIONS~  PRODUCTS+  CONTACT

* Apphitect

* Indie/ZEA

.« $25-%49 / hr APP CHALLENGES THAT PLACED US IN THE BIG LEAGUE
o, Apphitect builds mobile applications & provides best in class customization services for apps of various industries in UAE &

* 50 = 249 pra COWI’]IkOW across the globe

*  http://www.apphitect.ae

Vs app-aided infotainment

SERVICES Vv EXPERTISE Vv ABOUT v CONTACT 866 7016003

o3

* Ingic
+ USA
* $§25-549 /hr
* 50— 249 pracownikéw

* http://www.incubasys.com

* Hyperlink InfoSystem
* Indie
« <S25/hr
* 50 -249 pracownikow

* hyperlinkinfosystem.com ]
Hyperlink
InfoSystem
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Konkurencja: srednie softwarehouse’y w ZEA T ANaLTIcS

® | n C u ba SyS CUbOSyS &, +97142776220 [] info@incubasys.com
- ZEA/Australia/Singapur/Pakistan
« S25-S49 / hr

* 10 - 49 pracownikéw WEB & MOBILE APP
* incubasys.com DEVELOPMENT

We ensure the success of your app by providing more than just development.

Advansoft
 ZEA
« $100-5149 / hr
* 10 - 49 pracownikéw A advansoft o

« advansoft.ae

A

'5_ Fujairah e-Govt.

Yet another step towards smart UAE enabling Fujairah
residents and visitors to get information and updates,
pay utilities and govt dues

Start Your App Development, Request for Free Prototype

. +971 6566 222 147
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Konkurencja: digital marketing w ZEA & AnaLYTICS

 Traffic traffic | ® croea. - ‘ «+971 (0)4 4542230 IS
" ZEA, il A = O
* S25 - $49 / hr a5 ‘— ‘ AN

* 50-249 pracownikow
« wewanttraffic.com

@ ocATﬁg#nm i E e

* KenHike
 Arabia Saudyjska
$100-S5149/ hr
* 50-249 pracownikow
« KenHike.ae
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Eksport polskich produktow do ZEA &

W ANALYTICS

What does the United Arab Emirates import from Poland? (2016)

TOTAL: $619M

Chocolate 29 &M Toilet..

=3 Other gt | Razor
Furniture

2.3%
4.8%

Confectionery Sugar

oy G,-‘
— : 1.2% 1.0%

T T ET T R T T R T 1T

Zrédto: OEC

Eksport polskich
produktéow do ZEA
wyniost w 2016r. 619
mlin USD. Polski
eksport do ZEA jest
zdominowany przez
urzadzenia
elektryczne

i elektroniczne, ktore
stanowig niespetna %
catkowitego eksportu
do tego kraju.




Kultura (kultury) biznesowa w ZEA
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Kultura
ceremonialnai
hierarchiczna

Kultura Kultura
propartnerska polichroniczna
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